VYUZITI METODY
THINK-ALOUD

V KARTOGRAFICKEM VYZKUMU

DIPLOMOVA PRACE

CO JE TO THINK-ALOUD METODA?

Think-aloud je metoda pouzivana pro shromazdovani informaci pri testovani
pouzitelnosti produktu. Vyuziva se ale také v psychologii a Fradé dalsich
spole&enskych vé&d. U&astnici testovani v kontrolovaném prostiedi pracuji

s produktem a plIni specifickou pfipravenou sadu otazek a ukold, béhem
které premysli nahlas. Respondent nahlas verbalizuje veskeré své myslenky
pribé&zné po celou dobu testovani. Re&¢ mize obsahovat fadu myslenek
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participantu, napr. na co se divaji, na co mysli, co délaji nebo jak se citi. Rec YQ _ILeye-tracker
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uzivatele je zaroven zaznamenavana do zaznamového zafizeni pro archivaci
komunikace a naslednou analyzu. Tento princip umoznuje pozorovateli
hloubéji nahlédnout do kognitivnich procest Ucastnika. Audio nebo video
zaznam verbalizaci je poté transkribovan a analyzovan jak kvalitativné, tak
kvantitativné. Vznika tak hodnoceni pouzitelnosti produktu. Pozorovatel si
také vytvari poznamky béhem procesu testovani o tom, co ucastnici rikaji

a délaji, aniz by zasahoval do prubéhu procesu think-aloud experimentu. \_
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CiL PRACE, UCEL a VYSTUPY

odborna literatura Hlavnim cilem diplomové prace bylo vytvorit experiment se zamérenim
Fedeilé studie na hodnoceni vybraného kartografického produktu s vyuzitim metody
STUDIUM LITERATURY X think-aloud. Po ziskdni odbornych znalosti o této metodé byly v prubéhu

A PRINICIPU METODY a expertni vyzkumy prace vytvoreny dvé studie. Prvni pilotni studie se zameérovala na
hodnoceni map pro majitele a chovatele psu. Tato studie slouzila pro
anota&ni nastroje vyzkouseni metody na kartografickych produktech. Zkusenosti z pilotni

T - transkrin&ni nastroie studie byly vyuzity pro tvorbu druhé hlavni studie se zamérenim na atlas
TESTOVANI NASTROJU . _ .p .J Moravskoslezského kraje. V prubéhu prace byly vydefinovany tfi smeéry,
PRO ZPRACOVANI DAT lingvistické nastroje jak zvukové zaznamy zpracovat a analyzovat. Vysledkem studii jsou
avrzena doporuceni pro optimalizaci kartografickych produktu ke
zvyseni jejich pouzitelnosti. Vystupem prace je unifikace metody,

, hodnoceni téchto produktu a také strukturalizovany manual pro realizaci
PILOTNI STUDIE na kart. produktech testovani pouzitelnosti pomoci think-aloud metody. Vysledky a vystupy
prace umozni replikovat think-aloud experimenty na jinych produktech
a textova Cast diplomové prace zaroven poslouzi jako sbérnice teorie

VYHODNOCENI STUDIE A POZNATKU a pojmu Vv souvislosti s metodou think-aloud.
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