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ANOTACE

Bakalarska prace prezentuje vyuZiti technologie eye-tracking pro hodnoceni
propagacnich trhacich map vybranych mést v Ceské republice. V teoretické ¢asti je vymezena
problematika propagacnich map mést, jejich obsah, specifika a charakteristiky z hlediska
kartografického zpracovani. Jsou popsany konkrétni mapy krajskych mést v Ceské republice
pomoci karet mést. Je navrzen dotaznik, ktery zjiStuje preference uzivatelli z hlediska
vnimani a pouzivani trhacich map. Na zakladé stanovenych tikolli je navrzeno a realizovano
dvoji testovani, které bylo provedeno na eye-tracking zatizeni dostupném na Katedre
geoinformatiky Univerzity Palackého v Olomouci. Na zakladé ziskanych udaji je proveden
rozbor, jakym zptisobem lze vysledky praktické ¢asti bakalaiské prace vyuZit a interpretovat
pro kartografickou tvorbu tak, aby mapy byly co nejlépe Citelné a pro uZivatele srozumitelné.

Vysledné poznatky jsou také vyuzity pro tvorbu nové trhaci mapy Olomouce.
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ANOTATION

This bachelor thesis presents the usage of eye-tracking technology for the evaluation of
promotion city plans of selected cities in the Czech republic. The theoretical part discusses
the topic of promotion city plans, their content, specifications and characteristics in terms of
cartographic vizualization. Specific maps of regional cities of the Czech republic are described
using individual city cards. A questionnaire determining users' preferences with respect to
their perception and usage of city plans was prepared and realized. On the basis of the
appointed tasks, double testing was designed and later realized using the eye-tracking
technology devices, accessible at the Department of geoinformatics of Palacky university
Olomouc. The gained data provided a basis for analysis of the possibilities for usage of the
results of the practical part of this bachelor thesis, as well as for further interpretation for
cartographic realization in a way that would make the maps well-readable and easily
understandable. The resulting observations are also used for the creation of a new city plan
of Olomouc.
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UuvoD

Propagacni trhaci mapy maji pomérné velké vyuziti v turistice. Existuje mnoho druht
téchto map riiznych méritek a rliznych témat - plany Z0O, lyzarské mapy, mapy narodnich
parkil, mapy chranénych krajinnych oblasti, mapy vodactvi (nebezpecné jezy), trhaci mapy
regiont, krajii, mést a dalsi. A pravé trhaci mapy mést jsou tématem této prace. V Ceské
republice ma trhaci mapu témér kazdé mésto a také rada mensich obci.

Papirova mapa mésta je i v dne$ni dobé technologii a internetu stale popularni, ma své
misto a nachazi vyuziti. Trhaci mapa slouZzi predevsim ke snadné orientaci navstévnikl mésta
- doporucuje zajimava mista, ktera by nemeél turista vynechat a inspiruje k ¢erpani dalsich
sluzeb. Trhaci mapa mésta by proto méla byt kvalitné zpracovana - pokud neni, muze
podavat nespravné informace o misté a miize navstévniky uvadét v omyl. Pravé proto vznikla
tato bakalatska prace, ktera si ddva za ukol zhodnotit kvalitu trhacich map krajskych mést
v Ceské republice s vyuzitim technologie eye-tracking a navrhnout zmény, které povedou

k lepSi srozumitelnosti a ¢itelnosti map.



1 CiLE PRACE

Hlavnim cilem bakalarské prace je zhodnotit propagacni trhaci mapy vybranych mést
v Ceské republice za pouZiti technologie eye-tracking. Tento hlavni cil je realizovan
splnénim dil¢ich teoretickych a praktickych cild.
Mezi teoretické dil¢i cile patii:
- vymezeni problematiky propagacnich map mést, charakteristika, jejich obsah,

specifika a metody kartografického zpracovani,

- navrh uloh, pti jejichZ feSeni je mozné vyuzit metody technologie eye-tracking.

V praktické ¢asti bakalarské prace je cilem ziskat existujici trhaci mapy vybranych mést,
a to pokud mozno i v digitalni podobé tak, aby mohly byt vyuzity pro testovani s moZnosti
ménit parametry jednotlivych znaki. Vysledné poznatky budou dle zadani prace ziroceny pri
tvorbé nové trhaci mapy pro Olomouc.
Praktické dil¢i cile prace je proto mozno vymezit jako:
- charakteristika existujicich propagaé¢nich trhacich map vybranych mést v Ceské
republice,
- prakticka realizace navrZenych eye-tracking testovani s vyhodnocenim ziskanych
dat,
- vytvoreni obecnych doporuceni - rozbor, jakym zpiisobem lze vysledky testl
vyuzit a interpretovat pro kartografickou tvorbu tak, aby mapy byly co nejlépe

Citelné a pro uZivatele srozumitelné,

- zuroceni ziskanych poznatki pfi tvorbé nové trhaci mapy pro Olomouc.

V pribéhu realizace bakalarské prace byly cile prace rozsireny o navrh a realizaci on-line
dotaznikového Setfeni, které je zaméreno na uZivatelské preference pfi Cteni a pouzivani
trhacich map mést. Poznatky ziskané vyhodnocenim tohoto dotazniku jsou implementovany
do navrhu eye-tracking testovani i do navrhu znakového klice pro tvorbu trhaci mapy
Olomouce.



2 METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Pro stanoveni metod a postupu prace byla nejprve prostudovana dostupna literatura
tykajici se propagac¢nich map meést, jejich charakteristiky a specifika. Dale byla oslovena
vSechna krajskd mésta v Ceské republice (informaéni centra, odbory turistického ruchu
apod.) s zadosti o poskytnuti existujicich propagacnich trhacich map mést, aby mohlo byt
provedeno subjektivni i objektivni testovani. Soucasné s poskytnutim téchto map probihala
v fadé pripadd i konzultace feSené problematiky. Byl sestaven on-line dotaznik a byly
provedeny dva eye-trackingové testy. Ziskana data byla statisticky analyzovana

a vizualizovana.

Pouzité metody

Bakalarska prace je zpracovdna s vyuzitim nejmodernéjSich dostupnych metod.
V literarni reSersi je vyuzito ptistupu do on-line odbornych publika¢nich databazi a jsou
vyuZity nejen kniZni, ale i elektronické odborné ptispévky a zdroje.

Uzivatelské preference k propaga¢nim mapam jsou zjistovany pomoci on-line dotazniku,
ktery vyuzil technologii Google Forms. Vyhodou on-line dotazniku je to, Ze je zdarma,
je rychleji Sitritelny neZ klasicky papirovy dotaznik, data jsou zadavana a ziskavana digitalné
a lze je ptimo statisticky hodnotit (A. Benfield, W. Szlemeko, 2006). V dotazniku je zjiStovan
kromé obecnych preferenci subjektivni pohled na konkrétni propagacni mapy mést
a na tematické znaky.

Dale je v praci vyuzito objektivni metody eye-tracking, pomoci které jsou hodnoceny
konkrétni mapy meést a Citelnost znakli v mapach. Jednim z nejcastéjSich zpilsobt, jak
vyhodnotit namérena eye-trackingova data, je statistické vyhodnoceni (S. Popelka, 2015).
Pro ¢ast vyhodnocendi je vyuzit program SMI BeGaze™, ve kterém lze exportovat statistické
hodnoty pro jednotlivé stimuly a subjekty. Pro jednoduché analyzy v prvnim testovani
je pouzit ¢as do prvniho kliku a dale je u jednotlivych testi vyhodnocovana spravnost
odpovédi. U ulohy vyhledavani trasy bylo vyuzito nastroji Make XY Event Layer a Points to
Line v programu ArcGIS for Desktop. Pomoci téchto nastroji lze vytvorit takové linie, které
jsou vhodné pro analyzu spravnosti odpovédi a vizualizaci. Tyto linie byly dale upraveny
do podoby liniového kartodiagramu, ktery slouzi pro vizualizaci vybéru tras respondenty.
Pro porovnani dvou riznych podkladi a pro porovnani dvojic znakidl je vyuzit
neparametricky Wilcoxontiv parovy test. Tento test se pouziva, kdyZ data nemaji normalni
rozdéleni a pomoci vysledku na stanovené hladiné vyznamnosti lze zjistit, jestli rozdil mezi
parovym pozorovanim je statisticky vyznamny. Této metody je vyuZzito pii eye-trackingovém
vyhodnoceni u ¢asu straveném na snimku a poctu fixaci. Grafické znazornéni hodnot v eye-
trackingovém testu je provedeno pomoci boxplotli (neboli krabicovych grafii). Boxplot
je zpusob vizualizace statistickych dat pomoci kvartili. Uprostred se nachazi median, ktery
je ohranicen prvnim a tretim kvartilem, linie vychazejici ze stiredni ¢asti vyjadruji variabilitu
dat a odlehlé hodnoty jsou vykresleny jako samostatné body. Dale bylo vyuZzito programu
V-Analytics (a.k.a. CommonGIS), ve kterém byla pouzita metoda zobrazeni FlowMap - ty jsou
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vytvareny tak, Ze se seskupuji podobné trajektorie oc¢i respondentli na zakladé vytvorenych
Thiessen polygont; vytvori se Sipky, kde smér znazoriiuje smér pohybu oc¢i a tloustka Sipky
znazornuje pocet pohybl o¢i mezi dvéma misty. Dale byl v programu V-Analytics (a.k.a.
CommonGIS) vytvoren ,Temporal view of trajectories”, neboli graf vzdalenosti trajektorie
k informac¢nimu centru, do kterého byly doplnény casy nalezeni informacniho centra. Pro
tvorbu nové trhaci mapy Olomouce byl pouZit program QGIS a OSM plugin, pomoci kterého

byly vytvoieny mapové podklady.

Pouzita data

Pro ucely prace bylo sesbirano 13 trhacich map krajskych mést. VSechny mapy byly
ziskany v analogové podobé, 9 map bylo ziskano v digitalni podobé. Poskytovatelem téchto
map jsou informacni centra a odbory cestovniho ruchu. Dale byla porizena data pii on-line

dotaznikovém Setreni.

Pro ucely prvniho eye-trackingového testovani byly vytvoreny stimuly ze vSech
ziskanych map - digitalni mapy byly pouZity primo, analogové mapy byly naskenovany v co
nejvyssi kvalité. Pro druhé eye-trackingové testovani byly pouZity mapy Brna, které byly
upraveny pro potieby testu. Trhaci mapa Olomouce byla ¢aste¢né vytvorena na podkladu

OpenStreetMap, mapovy obsah byl pievzat ze stavajici trhaci mapy Olomouce.

Pouzité programy

Ziskané mapy byly zpracovavany pro tucely testovani v grafickém editoru CorelDRAW
Graphics Suite X6 a v Adobe Illustrator CS6. Zde byly mapy upraveny jednotné na velikost
1920 x 1200 px, zarovei byl v téchto programech upraven obsah map pro druhé testovani.

Samotné eye-trackingové testovani probihalo na Katedre geoinformatiky v eye-
trackingové laboratofi. Pro snimani pohybu oci byl vyuzit ptistroj SMI RED 205 s frekvenci
250 Hz a oba testy byly vytvoreny v programu SMI Experiment Center™.

Analyza a zpracovani namérenych dat byly provedeny v programu SMI BeGaze™.
Pro nékteré vizualizace byl vyuzit program V-Analytics (a.k.a. CommonGIS). Pro statistické
zpracovani byl pouzit software RStudio verze 0.99.463. Pro vyhodnoceni trasy, kterou
respondenti vyhledavali, bylo vyuZito nékterych nastroji v programu ArcGIS for Desktop,
ze kterého pochazi nékolik grafickych vystupt.

On-line dotaznik byl vytvotfen pod technologii Google Forms. Statistické zpracovani
on-line dotazniku a nékterych statistickych vystupi z eye-tracking testovani bylo provedeno
v tabulkovém procesoru Microsoft Excel. Podklad trhaci mapy Olomouce byl vytvoren
v programu QGIS (OpenStreetMap) a nasledné byl upraven v ArcGIS for Desktop. Trhaci mapa
byla dale tvorena v programech ArcGIS for Desktop a CorelDRAW Graphic Siute X6. Samotna

prace byla vytvorena v textovém editoru Microsoft Word.
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Postup zpracovani

Postup prace byl stanoven na zdkladé konzultace se skolitelkou prace, pracovniky katedry
geoinformatiky a s odborniky na reSenou problematiku. Ve stanoveném postupu jsou
zohlednény vsSechny teoretické a praktické cile, pricemz reSeni dilCich cili prace vede
k realizace hlavniho cile bakalarské prace.

Nejprve byly sesbirany propagac¢ni trhaci mapy krajskych meést, které byly diky
informaénim centrim a odborim cestovniho ruchu ziskany jak v papirové podobé, tak
nékteré také v digitalni podobé. Zaroven byla nastudovana literatura tykajici se propagac¢nich
map a na zakladé studia byla vymezena teoretickd problematika. Ziskané propagac¢ni mapy
byly subjektivné zhodnoceny pomoci karet map meést. Dale byl vytvoren on-line dotaznik
zaméreny na obecné preference uzivateld k trhacim mapam a také na hodnoceni konkrétnich
map mést a na hodnoceni znaki vybranych objektd. Nasledné byly navrzeny ulohy pro eye-
tracking a bylo realizovano dvoji eye-trackingové testovani. Prvni eye-trackingové testovani
bylo zaméfeno na hodnoceni konkrétnich map meést. Do druhého eye-trackingového
testovani vstupuji vysledky on-line dotazniku a jsou hodnoceny konkrétni znaky meést.
Na zakladé rozboru map vybranych mést, vysledkt on-line dotazniku a vysledkii dvou eye-
trackingovych testli jsou stanoveny obecna doporuceni pro tvorbu propagacnich trhacich
map. V konecné fazi jsou obecna doporuceni vizualizovany pomoci vytvotrené trhaci mapy

Olomouce.
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Obr. 2.1 Postup realizace bakalai'ské prace
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3 SOUCASNY STAV RESENE PROBLEMATIKY

Problematika propagacnich trhacich map je velmi uzkou oblasti v kartografii, navic
podléha regionalnim zvyklostem. V Ceské republice jsou tzv. trhaci mapy jiz témér
samoziejmou soucasti prezentace mést. Jsou k dispozici zdarma v turistickych centrech
a ¢asto i v hotelich nebo turisticky orientovanych objektech a institucich. V zahrani¢i velmi
zalezi na vyspélosti statu a na mistnich zvyklostech - u fady destinaci je velmi obtiZzné sehnat
jakoukoliv mapu konkrétniho mésta, natoz aby byla turistiim poskytovana zcela samozirejmé
na radé vefejnych mist, na druhou stranu jsou mista, kde jsou mapy samoziejmou soucasti
i béznych propagacnich letaka.

R. Capek (1992) déli mapy dle obsahu na fyzicko-geografické, topografické a tematické.
Tematické mapy zdtliraznuji jen jeden nebo nékolik prvkli v mapé, kdeZto ostatni potlacuji -
praveé do této kategorie spadaji mapy mést, které jsou feseny v této praci. V. VoZenilek (2001)
pak vymezuje nékolik druhti tematickych map. V kategorii mapy pro vefejnost se nachazi
Jturistické mapy* a ,orientacni plany mést".

Turistické mapy jsou dle V. Vozenilka (2001) definovany jako mapy s podrobnou
topografickou situaci, turistickymi trasami, pamétihodnostmi, sportovnimi, prirodnimi,
kulturnimi, ndbozZenskymi, ndrodopisnymi a spolecenskymi zajimavostmi. Orientacni plany
mést pak ve svém obsahu znazornuji polohopisnou situaci mésta, ob¢anskou vybavenost,
pamétihodnosti a dopravni sit (V. VoZenilek, 2001). Dle terminologického slovniku
zemémérictvi a katastru nemovitosti je orientacni plan mésta definovan jako tematickd mapa
zobrazujici uli¢ni sit’ se jmény ulic a vefejnych prostranstvi, piip. i méstskou hromadnou
dopravu, vefejné budovy, kulturni pamatky apod.; zpravidla je doplnéna orientacni siti
a rejstiikem ulic, popt. i privodnim textem se zakladnimi informacemi o mésté
(Terminologicky slovnik VUGHT, 2015).

M. MikSovsky (2008) zmiiuje, Ze pod pojmem mapy pro turistiku a cestovni ruch
se rozumi pfedevsim automapy, turistické mapy a plany mést. R. Capek a kol. (1992) se pak
dale zminuje o rozdilu mezi planem a mapou. Uvadi, Ze plan je zmenSeny rovinny obraz
kolmého primétu takovéhoto malého tizemi, ve kterém se jeSté neprojevuje zkresleni.

Trhaci mapa je tedy typicky orientaéni plan mésta. Casto nema podrobny topograficky
podklad a neznazornuje ani reliéf. Je doplnéna orientacni siti, rejstiikem ulic a slouZi turistim
pro orientaci ve mésté. Nicméné i pres to, Ze se jedna o plan, nikoliv mapu, bude se v této praci
uvadét pojem ,trhaci mapa“, ktery je vzity.

Trhaci mapa se obecné da zaradit do kategorie map pro verejnost. Existuji rtizné druhy
trhacich map (respektive planid) - cykloturistické, lyZaiské, vodacké, mapy pro orientacni
béh, trhaci mapy hradd a zdmki, zahrad, jeskyn a podobné. Dale samoziejmé existuji trhaci
mapy zajmovych oblasti (chranéné krajinné oblasti, narodni parky, ptirodni pamatky)

a v neposledni radé trhaci mapy mést, které jsou tizkou kategorii feSenou v této praci.
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3.1 Turistické mapy a orientacni plany mést

Problematikou map v turismu se zabyval napriklad S. P. Hanna (2003). Uvadi, ze
propagacni mapa je produkovana riiznymi organizacemi pro cestovni ruch. Ma inspirovat
turisty ve vybéru a planovani tras a pfedavat informace o neznamych mistech. Zminuje se
také o vydejnich mistech téchto map - podle néj se mapy vyskytuji nejen na obvyklych
mistech (turistickych centrech), ale také v restauracich nebo ¢ekarnach, kde miiZou pomoct
kratit ¢as nebo odvadét pozornost od pomalé obsluhy. J. Urry (1995) také uvadi, Ze pro rozvoj
cestovniho ruchu je vhodné publikovat mapy na neobvyklych mistech, protoze se tak
dostanou i k lidem, ktefi tyto mapy nevyhledavaji a nemaji tedy Sanci na né narazit.

Turistické mapy a plany existuji v rznych podobach - jsou trhaci, skladaci, v brozurach,
soucasti informacnich tabuli podél tras ¢i na internetu (P. Kokkonen, A. Peltonen, 1999).
Mapy jsou primarné navrhovany pro turisty a cestovatele. Mapa by méla umoziiovat
planovani trasy a méla by pomoct vyuZzit efektivné volny cas. P. Kokkonen a A. Peltonen
(1999) také zminuji, ze kazda turistickd mapa by méla predat turistovi néjakou novou
informaci a prohlubovat znalosti. Uvadéji také, Ze mapy zvlasté pro zahrani¢ni hosty jsou
Casto ovlivnény reklamou - majitelé podnikd chtéji mit kontrolu nad zahrani¢nimi turisty,
proto je Casté, Ze zaplati vydavateli mapy za zviditelnéni svého podniku. Diky vydani takové
mapy mohou pak podnikatelé predpokladat mista, kde se turista bude nachazet a diky tomu
mohou nabizet své dalsi sluzby (G. Fremlin, H. Robinson, 2005).

Velmi dilezity je také design mapy - mapa ¢i orientac¢ni plan musi na prvni pohled turistu
zaujmout. Design mapy by mél byt jednotny, ale zaroven atraktivni a mél by ptlisobit piijemné
(P. Kokkonen, A. Peltonen, 1999).

TuristickdA mapa je specificka v tom, Ze je urcena pro Siroké spektrum uzivateld.
(V. Filippakopoulou 1995). Znamena to, Ze turistickou mapu mohou C¢ist lidé rGznych
narodnosti a kultury. Mapa musi byt tim padem koncipovana v takovém kartografickém
jazyce, aby byla ¢itelna pro co nejvice lidi. A. Rundstrom (1993) uvadji, Ze riizné narody nemaji
problém s Citelnosti topografického podkladu, ale spiSe s Citelnosti grafickych tematickych
symboll. Porozuméni kartografickému jazyku samoziejmé nezavisi jen na narodnosti, ale
také na véku, vzdélani a zkuSenostmi s mapami. V. Ffilippakopoulou (1995) se zminuje
o nékolika zakladnich vécech, které by mély byt uvazovany pfti tvorbé turistické mapy. Jedna
se o ucel mapy, dobu, jakou turista v misté stravi, mnoZzstvi informaci, které ma mapa predat

a dale zkusSenosti uzivatele s mapou.

Pozadavky a pristup turistli k informacim o navstévovanych mistech se historicky velmi

zménily s nastupem modernich technologii a internetu (G. Chang, L. Caneday, 2011).
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3.2 Historie

Geografie cestovniho ruchu je jednou z nejmladsich disciplin geografie, své védecké
pocatky ma ve 30. letech 20. stoleti (V. TouSek a kol. 2008). Hlavni rozvoj nastal po druhé
svétové valce, kdy zacal postupné ziskavat své misto i cestovni ruch v ramci kartografie (S. P.
Hanna, 2003). Nicméné turistické mapy byly z hlediska kartografie dlouho ignorovany, a to
predevSim proto, Ze casto nedodrzovaly kartografickd pravidla, Spatné reprezentovaly
realitu a ¢asto byly zahlceny reklamou (V. Casino, 2000). Az od poloviny 80. let se zacali

kartografové bliZe zajimat o turistické mapy.

Jedna z prvnich ,turistickych” map (resp. kartografickych privodcii) nese nazev “Le
guide des chemins de France“ a byla vyddna v roce 1552 v tiskdrné v Lyonu Charlesem
Estiennem. (F. Frangialli, 2001). Postupné byly vydavany mapy, které se daji povazovat
za mapy piibuzné turistickym - ukazovaly nejlepsi trasy, kde byly mosty, brody a ndzvy mést.
S primyslovou revoluci se zacaly v mapach objevovat Zeleznice a Zelezni¢ni stanice.
S rozvojem turistiky po druhé svétové valce se pak v mapach objevuji znaky pro turistické
objekty a zarizeni.

Historie vydavani turistickych map na naSem tizemi saha do 2. poloviny 19. stoleti; jejich
rozvoj nastava zejména v prvni poloviné 20. stoleti. Velkou zasluhu na rozvoji turistickych
map mél Klub ¢eskych turistiim, ktery zalozil Sokol spolu s Narodni jednotou severoceskou
(M. Miksovsky, 2008). Prvni vydani turistickych map KCT bylo v roce 1938; vychazi z tfetiho
vojenského mapovani a obsahuje znacenf turistickych cest (R. Poustka, 2008). Kromé Klubu
Ceskych turistli vydavalo mapy také prazské nakladatelstvi J. R. Vilimek - naptiklad Vilimkovy
mistopisné mapy nebo Vilimkovy mapy politickych okresti. Poprvé se také zacaly objevovat
plany mést - k nejvyznamnéjSim patii ,Fastriiv obrazkovy plan a prtvodce Prahou” (vyd.
1935) (M. MikSovsky, 2008). Fastrovo nakladatelstvi dale vydalo napriklad Fastrovu
turistickou mapu Sumavy, Vy$8kovsky kraj, Pierovsky okres, Ceskomoravskou vysocinu
a dalsi.

Okolo 50. a 60. let nastal Upadek turistickych map - postupné se zacal rozvijet
automobilismus a verejnosti bylo dostupné jen minimum map. Po slozitych jednanich
Usttedni spravy geodesie a kartografie spolu s vojenskou topografickou sluzbou byly vydany
turistické mapy Krkono$ a Vysokych Tater, nicméné tyto mapy mély redukovany obsah (M.
MikSovsky, 2008).

V 70. letech bylo velice naro¢né vydavat mapy pro verejnost z diivodu usneseni vlady
o pouzivani soufadnicovych systémid. Turistické mapy musely byt transformovany
a deformovany. Ke komplikacim doslo i pfi vydavani plant vétSich mést. Rovnéz zde bylo
nutno provést deformaci topografickych podkladi a v nékterych pripadech byly
deformovany ulice a bloky budov (M. MikSovsky, 2008).

Orienta¢ni plany mést ve smyslu trhacich map zacaly byt popularni v Ceské republice az
na konci 20. stoleti, kdy postupné zacalo mit kazdé mésto svou mapu k dispozici zdarma. Nyni
je standardni, Ze se mapy casto aktualizuji a ¢asto také ma mésto nékolik trhacich map rizné

tematiky a riznych autord.
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3.3 Styl propagacnich map

Mezi prvni, ktefi zkoumali mapovou symboliku na turistickych mapach, patri C. Blok
(1987). Ten zkoumal mapovou symboliku na holandskych turistickych mapach. Resil
Citelnost celkem 37 znak{, a to jak bodovych a liniovych, tak plosnych. Provedl nékolik test
- na bilém pozadi bez topografického podkladu a s topografickym podkladem. Mimo jiné
zjistil, Ze vyznam symbolu je mnohem jasnéjsi, kdyz je zasazen do topografického podkladu.
Ve svém vyzkumu dospél k zavéru, Ze obrazkové symboly jsou mnohem efektivnéjsi nez

abstraktni symboly.

Symboliku a design bodovych znakl v propagac¢nich mapach zkoumal dale napriklad
D. Forrest (1998). Ve svém vyzkumu vybral 18 tematickych bodt (divadlo, muzeum, bazén,
hotel a dalsi) a zvolil celkem 4 sady znaki. Na nékolika respondentech provedl experiment,
jak rychle budou symboly vyhledany. Ve vyzkumu bylo zjiSténo, Ze symboly, které jsou
oramovany, lze vyhledat rychleji nez ty, které jsou bez ramecku. Dale je uvedeno, Ze
geometrické symboly jsou nalezeny sice rychleji neZ napf. piktogramy, nicméné
ve vyhledavani geometrickych symboli se objevuje velkd chybovost. Pokud jsou symboly
barevné odliSeny, vyrazné se snizi doba vyhledani jednotlivych znaki. Dale uvadi, Ze zména
velikosti znaki ma na rychlost ¢teni znaki spiSe negativni vliv a je vhodné mit vSechny
symboly v podobné velikosti. Obecné je tedy v zavéru doporuceno, aby byly podobné symboly
seskupeny/odliSeny pomoci barvy; pokud nenf mozné odliSit symboly pomoci barvy (mapa
v odstinech Sedi), je vhodné zasadit symboly do jednoduchych geometrickych obrysti. Vhodné
je volit piktogramy, nikoli geometrické znaky (kvili vysoké mife chybovosti), nicméné
obrazkové symboly musi byt co nejjednodussi.

Testovani vhodnosti symboli na turistickych mapach provedli také L-F. Leung a Z. Li
(2001). Byly testovany symboly na propagac¢nich mapach Hong Kongu, provedeny byly
celkem tii experimenty na mapach vydanych tfemi riznymi organizacemi. Dospéli k zavéru,
Ze obrazkové symboly jsou mnohem efektivnéjsi nez geometrické symboly, které potrebuji
byt vétsi — nicméné to snizuje moznou napli mapy. Kromé bodovych znakd se vénovali také
liniovym a ploSnym znaklim - je uvedeno, Ze tyto znaky jsou mnohem obtiznéji
interpretovatelné bez legendy a dalSich textovych informaci.

P. Kokkonen a A. Peltonen (1999) vytvorili studii na turistické mapy se zamérenim
na podrobny vyzkum znazornovani finskych jezer v téchto mapach. Zkoumali vice neZ 300
riznych map a zjistili, Ze jen velmi malo map se v té dobé vénovalo mapovému designu.
Nicméné vzhledem k pokroCilym technickym moZnostem a vypocetni technice se da
predpokladat, Ze dnes je jiZ situace jina. Ve své studii se zminuji, Ze jen malo map znazornuje
jezera spravné - tak, aby mohla byt co nejvice turistou vyuzita. Casto neznazortiuji mozny
pristup k jezeriim, coz mize byt problém, protoZe mnoho bieht je ve Finsku soukromych.
Jezera, obecné tedy vodni plochy, byvaji v mapach ¢asto znazornény jen jednoduse modrou
barvou bez jakékoli dalsi informace. Pritom by mapy dle studie mohly nést mnohem vice

informaci - napiiklad kvalitu vody, ptistup do vody, objekty spojené s jezery a dalsi.
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Hodnocenim bodovych symboli na turistickych mapach se zabyvali A. F. Andrade a C. R.
Sluter (2012), ptsobici na univerzité Parana. Ve vyzkumu byli rozdéleni respondenti na dvé
skupiny - ti, ktefi zkoumanou oblast na mapach znaji a ti, kteri oblast neznaji. Bylo zjiSténo,
Ze respondenti, ktefi oblast znaji, zaznacili takové hledané symboly (napiiklad banku), které
znaji a navstévuji; respondenti, kteri oblast neznali, zaznacili symboly umisténé nejblize
ke stfedu mapy. Dale byly ve vyzkumu potvrzeny studie C. Bloka (1987) a D. Forresta (1998)
- obrazkové symboly jsou efektivnéjsi nez geometrické symboly. Podklad by mél byt svétly,
aby bylo docileno vysokého kontrastu mezi podkladem a tematickym symbolem.
Ve vysledcich je také uvedeno, Ze je dilezitd sémantika znaku, aby bylo dodrZeno maximalni
presnosti vyjadreni obsahu a uzivatel nemél pochyby o vyznamu znaku. Jeden z dalSich
brazilskych vyzkumi provedli M. Decanini a V. Itachibana (2006) na turistickych mapach
oblasti Martindpolis. Cilem bylo otestovat bodové, liniové a arealové znaky na bilém podkladu
bez souvislosti s topografickym podkladem a poté symboly zaznac¢ené v jednoduché siti ulic.
Pies sto respondenti hodnotilo symboly pomoci dotazniku a bylo zjisténo, Ze 70 %
pouzivanych symbold v hodnocené mapé je pouzivano nevhodné. Ve studii byly navrzeny
zmény, které maji vést ke zlepSeni ¢itelnosti map.

C. Morrison a kol. (1995) resil ve své praci bodové symboly turistickych map
zobrazovanych na pocitaci. Studie zkoumala navrzené symboly na CRT monitoru a cilem bylo
vydat navrh symbolil pro tyto displeje. Bylo zjiSténo, Ze vétsi symboly jsou lépe cCitelné nez
symboly stredni velikosti a nejvhodnéjsi jsou symboly cerné barvy - jsou rychleji Citelné
nez symboly Cervené, zelené nebo modré barvy ve stejné velikosti.

Dals$i ze studii provedl A.-M. Nivala a kol. (2003), ktefi testovali pouZitelnost
topografickych map a bodi zajmu v mobilnich aplikacich a GPS. Bylo zjisténo, Ze tematicky
symbol by mél byt vyraznéji odliSen barvou od topografického podkladu - svétlé znaky byly
mnohem htiie rozpoznatelné. Mimo jiné se také zabyvali tim, jestli je mozné prevést klasickou
papirovou mapu do digitalni podoby beze zmény. Bylo zjiSténo, Ze symbolika na papirovych
mapach neni vhodna pro maly displej GPS a telefonnich zarizeni a pouhé pievedeni
do digitalni podoby nestaci.

3.4 Technologie eye-tracking

Technologie eye-tracking je zaloZena na sledovani pohybu o¢i. Zatrizeni, pomoci kterého
lze tento pohyb oCi pozorovat a méfit, se oznacuje jako eye-tracker. Toto zarizeni miize
poskytnout relativné objektivni pohled na vnimani obrazu, ktery se vyuziva predevsim pri
hledani oblasti zajmu ¢i vnimani poskytovanych informaci (A. Duchowski, 2007).
pohybii oka, i kdyZ se nejedna o skutec¢ny pohyb, ale o schopnost udrzet oko pevné na jednom
misté. Sakada je pohyb, ktery je vykonan okem pii presunu z jedné fixace na druhou. (R.
Hammoud, 2008).

Hodnocenim map metodami eye-trackingu se zabyva rada ceskych i svétovych pracovist.
V Belgii se zabyva spojenim eye-trackingu a map Kristien Ooms, ktera zkouma napriklad

rozdilnost ¢tenf map mezi zkuSenymi kartografy a laiky (K. Ooms, 2013) dale napriklad
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typografii v mapach (K. Ooms, 2012) nebo rozdil mezi papirovou a digitalni mapou (A. Incoul,
K. Ooms a kol. 2014). Na univerzité v Helsinkach zkoumala K. Putto (2014) ve své studii
pomoci eye-trackingu, jak ovliviiuje znazornéni vyskopisu ¢teni map. Resila rozdil mezi
barvami vrstevnic, stinovanim, Sikmou vizualizaci a hledala co nejvhodnéjsi zobrazeni
vySkopisu.

Ve Svycarsku se zabyvaji spojenim kartografie a eye-trackingu na Univerzité v Curychu.
A. Coltekin a kol. (2009) hodnotila dvé interaktivni mapy pomoci eye-trackingu, dale
S. Fabrikant (2010), ktera hodnotila pomoci 30 respondenti meteorologické mapy.

V. Krassanakis (2014) se Univerzité v Aténach ve své disertacni praci vénoval vizualnimu
vnimani animovanych map pomoci eye-trackingu. Vyzkum provedl na celkem 86 subjektech

a prezentoval podrobnou analyzu vysledki z testovani na animovanych mapach.

Vyse uvedeny vycet neni kompletni, nicméné podava zakladni prehled o soucasném
vyuziti eye-trackingu v kartografii.

V Ceské republice se zabyva eye-trackingem ve spojeni s kartografii pfedevsim Katedra
geoinformatiky na Univerzité Palackého v Olomouci. S. Popelka (2015) ve své disertatni praci
zamérené na 3D vizualizaci zkoumal mimo jiné stinovani turistickych map. Déle napt.
A.Brychtova (2015), ktera ve své diserta¢ni praci ,Barevna vzdalenost v kartografii“ provedla
nékolik eye-tracking testi se zamérenim na hodnoceni barevnosti popisu, barevnych
schémat a dalsi. Eye-tracking vyuzila v diserta¢ni praci ,Netechnologické aspekty mapové
tvorby v atlasové kartografii“ také A. Vondrakova (2013). Na Katedfe geoinformatiky byl dale
proveden vyzkum na vyuZiti eye-trackingu pii hodnoceni map (S. Popelka a kol., 2012).

RovnéZ nékteré diplomové prace se zabyvaji spojenim map a eye-trackingu. Mezi
vybrané patii napriklad hodnoceni kartografického stylu autoatlasti, kterym se zabyvala
ve své magisterské praci S. DrahoSova (2015). Dale se napiiklad rozborem open-source
nastrojl pro pripravu a pribéh testovani a analyzu zabyval v bakalaiské praci M. Kucera
(2013). Vybranymi aspekty uZivatelského vnimani kartografickych dél reSila ve své
bakalarské praci J. Zieglerova (2012).
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4 POPISNA CHARAKTERISTIKA TRHACICH MAP

Kartografické vydavatelstvi Zaket definuje trhaci mapu jako ,findIni adjustaci hotovych
oriznutych vytisténych map lepenim jedné strany bloku disperznim lepidlem, cely blok je
podloZen tvrdym kartonem (Zaket, 2015).“ Dale uvadi, Ze se jednd o nejlevnéjsi zpisob
adjustace a je vhodna zejména pro recepce Ci prave turisticka informacni centra. Obecné se
trhaci mapa da definovat jako mapa, ktera je oboustranna, slouzi turistim k orientaci
ve mésté a doporucuje zajimava mista, ktera by mél turista navstivit a inspiruje k Cerpani
dalSich sluZeb. Mapa je vétSinou formatu A4, A3 nebo skladaci vétstho formatu a je vidy
dostupnd zdarma v turistickych informacnich centrech, na nadrazich nebo i na recepcich
hoteld.

Kromé jednoduchych trhacich map se vyskytuji i mapy skladaci. Ty jsou vétSinou vétsiho
formatu nez A3 a A4, umoznuji tedy zobrazeni vétSiho rozsahu, popfipadé umoziuji predat
uzivateli vice dopliiujicich informaci. Néktera mésta (predevSim vétsi rozlohy - typicky
Praha) preferuji skladaci mapu - stale jsou tyto mapy poskytovany zdarma na informacnich

centrech, maji tedy stejnou funkci jako trhaci mapy, pouze jsou v jiném formatu.

v v/

Mapy mést Casto byvaji viceméritkové, protoze rozsah sidla je riizny, nicméné pro potieby
turisty staci znazornit jen zajmové uzemi v centru mésta (Harrie a kol,, 2002). To je Casto
feSeno prehledovou mapou (pro znazornéni celého mésta) a vyfezem pro znazornéni

pozZadovaného zajmového uzemi.

4.1 Obsah trhacich map

Hlavnim obsahem propaga¢nich map jsou turisticky zajimava mista a pamatky
- predevsim geografické a historické (S. P. Hanna, 2003). Obsah propagacnich map je také
Casto spojovan s reklamou - toto spojeni map s ekonomickym aspektem rozebiral napriklad
P. Buckley (2004), pricemz na propagacnich trhacich mapach mést ma tento aspekt nékolik
moznych souvislosti - v prvni fadé se jedna o mapovy obsah (znazornéni konkrétnich
vybranych podnikd, jejich zvyraznéni apod.), ale také o doprovodné nadstavbové kompozi¢ni
prvky v podobé reklam, kontaktnich informaci na jednotlivé podniky, ilustracni obrazky
a dalsi.

O tematickém obsahu v mapach se také zmirnuje R. Gerber a kol. (1989). V této mapé maiji
byt predevsim nasledujici objekty: ubytovani, kulturni pamatky, zabava, sluzby, dopravni
informace, komer¢ni objekty, jedine¢né objekty, rekreace a upozornéni na nebezpedi.

Dle R. Capka a kol. (1992) tvoti hlavni obsah planti mést méstska zastavba a sit ulic
se jmény. Dale se vyznacuji trasy linek méstské hromadné dopravy, Zeleznice, kulturné
¢i jinak vyznamna mista a budovy, lesy a meéstska zelen. V turistickych mapach tvori
tematicky obsah turisticky znacené cesty, prirodné a kulturné zajimavé objekty, ubytovaci a
stravovaci zaf{zeni, zastavky, zdravotnické zafizeni a dal$i. R. Capek (1992) také uvadi, Ze se

na list umistuji dopliujici informace o zobrazovaném tizemi.
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Pti studiu ziskanych trhacich map bylo zjisténo, Ze vétSina zobrazuje v obsahu historické
pamatky ve smyslu zajmovych bodi; také jsou zobrazeny muzea, galerie a divadla. Dale se
v mapach vyskytuji zdravotnicka zarizeni (poliklinika, nemocnice, 1ékarna), stanice policie
a nékdy také pracovisté hasi¢ského zachranného sboru. Zobrazuji se také parkoviste,
bankomaty, sménarny, hotely a Cerpaci stanice. V nékterych pripadech se v mapach nachazi
komercni subjekty jako restaurace, kavarny, vinarny, hospody a bary - nicméné tyto
komer¢ni subjekty se vyskytuji v pomérné malém mnoZstvi map. Jsou vyobrazena nadraZzi -
autobusové a vlakové, v nékterych mapach také trasy a zastavky méstské hromadné dopravy.

Co se tyce kompozicnich prvki, je vZdy uveden nazev; méritko je Casto jen Ciselné nebo
jen grafické. Legenda a tiraz se nékdy nevyskytuji viibec, ¢asto jsou umistény na druhé strané
mapového listu mimo mapové pole. Mezi obvyklé nadstavbové kompozi¢ni prvky Ize zaradit
sit méstské hromadné dopravy, rejstiik ulic, doprovodné texty o méstu nebo o pamatkach ¢i

vedlejsi prehledové mapy.

4.2 Druhy trhacich map a vybér map mést

Trhacich map existuje velka spousta druht rznych méritek, rlizného zaméteni a rtiznych
autor@. Na nékterych mistech je moZné nalézt piehledové trhaci mapy napt. krajii Ceské
republiky. Dale pak existuje pomérné velké mnoZstvi map hlavniho mésta Prahy - rtzné
formaty, tematické zaméreni a riizni autori. VSechna krajska mésta disponuji alespon jednou
mapou, kterd je volné dostupna vinformac¢nim centru. Turistickou mapu maji néktera okresni
mésta a obce, dale pak vyznamné turistické oblasti a pamdatkové rezervace. Mezi specialni
trhaci mapy patri plany ZOO, mapy hradt a zamkd, vodackych oblasti, jeskyni a dalsi.

Pro ucely bakalaiské prace bylo vybrano pro hodnoceni 13 map krajskych mést vcetné
hlavniho mésta Praha. Tyto mapy byly sesbirany v zari 2014 - probéhla komunikace
s informa¢nimi centry, s odbory pro cestovni ruch ¢i turistickymi misty a vSechny mapy byly
sesbirany v tiSténé podobé. Mésto Praha a mésto Brno zaslalo dvé mapy, které meéli
k dispozici. Néktera mésta maji elektronickou verzi volné ke stazeni na svych webovych
strankach, nékterd mésta zaslala elektronickou verzi emailem. Bohuzel ne vSechna mésta
méla moznost zaslat elektronickou verzi kvili autorské licenci - tyto mapy byly pro tcely
dotazniku a eye-trackingu naskenovany v co nejvyssi kvalité. VSechny mapy v elektronické
podobeé jsou dostupné v priloze 4 na DVD.

4.3 Charakteristika trhacich map vybranych mést
Ziskané mapy krajskych mést jsou vydany v letech 2012-2014, casto se jedna

o opakovana aktualizovana vydani. 10 z 13 map jsou ve formé trhaci mapy, tfi mapy jsou
skladaci (Praha, Brno, Plzeii). Pét map je ve formatu A4, pét map je ve formatu A3, ostatni
mapy jsou netypického formatu. Méritka map se pohybuji okolo 1 : 10 000.

Co se tyCe zpracovatele, tak vétSinu map zpracovavaji externi firmy - napriklad SHOCart,
spol. s . 0., Kartografie PRAHA, a. s., PLANstudio, spol. s r. 0., FREYTAG-BERNDT, spol. s 1. o.

a dalsi. Nékolik map zpracovavalo samo mésto prostrednictvim pracovniki méstskych tiadu.
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Pouze ve tirech mapach z 13 jsou v mapé zaneseny komerc¢ni subjekty (restaurace, hotely
atd.). Ve vSech mapach jsou zdravotnickd zarizeni. Co se tyce dopliujicich informaci, tak
pouze dvé mapy maji rejstrik ulic. Sit' ¢i schéma méstské hromadné dopravy ma Sest map.
Tipy na vylet jsou zaneseny ve ¢tyfech mapdach, podrobnéjsi informace o pamatkach jsou
k dispozici také ve Ctyrech mapach.

Pro podrobnéjsi hodnoceni byly vytvoreny tzv. karty map mést, které jsou k dispozici
v priloze 1. Ve vytvorenych kartach jsou uvedeny obecné udaje o mapé (nazev, méritko,
format, rok vydani, vydavatel a zpracovatel), dale je zde stru¢né popsana kompozice mapy
a konstruk¢ni zaklady. Nasleduje vycet obsahu mapy - prvky v jednotlivych kategoriich, které
se v mapé nachazeji a prehled dopliiujicich informaci. V zavéru se nachazi kratké subjektivni
zhodnoceni mapy.
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Obr. 4.1 Vytezy hodnocenych trhacich map mést
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5 DOTAZNIKOVE SETRENi

Pro ucely prace byl vytvoren on-line dotaznik, ktery béZel pod technologii Google Forms.
Cilem dotazniku bylo zjistit subjektivni nazor respondenta na obecnou preferenci

k propagacnim mapam, dale zjistit preference k obsahu mapy, stylu mapy a znakovému klici.

Metoda on-line dotaznikového vyzkumu byla zvolena predevsim s ohledem na to, Ze eye-
trackingového testovani se mize zucCastnit pouze pocetné omezena skupina respondentd,
kdezto on-line dotaznikové Setireni neni limitovano prostorem a ¢asem tak, jako laboratorni
experimenty.

Kompletni dotaznik byl nejprve predloZen ¢tyiem respondentiim, ktefi jej zhodnotili a dle
jejich zpétné vazby byl mirné upraven - zmeénila se Site stupnice, logicka struktura dotazniku,
nékteré otazky byly odstranény a nékteré naopak pridany. Vytvoreny dotaznik je dostupny

na prilozeném DVD.

5.1 Navrh a obsah dotazniku

Dotaznik obsahuje celkem 31 otdzek rozdélenych do Sesti okruhd. Prvni okruh s nazvem
,obecné uZivatelské preference” klade otazky zamérené na velikost mapy, typ papiru
a dopliujici informace v mapé.

Druhy okruh ,obsah mapy“ se dotazuje na 26 objektli, které se v mapach nachazi
arespondent odpovida pomoci stupnicové otazky na to, zda by mély tyto objekty v mapé byt.

Treti okruh ,styl mapy“ hodnoti konkrétni trhaci mapy krajskych mést. Je pouzit vytrez
mapy tak, aby neobsahoval ndzev mésta, a vSechny vytezy jsou stejné velikosti. Respondent
je dotazovan na dvé otazky - esteti¢nost a prakti¢nost. U esteti¢nosti uzivatel hodnoti, jak se
mu mapa libi na prvni pohled, zdali je pro néj atraktivni a vyhovuje mu zptisob zpracovani.
U prakti¢nosti je hodnocena piehlednost - to, jestli jsou znaky a popis Citelné a jestli by byl
schopen se podle takové mapy orientovat. Obé otazKky jsou stupnicové a hodnoti se pomoci
bodové stupnice 1 (nejméné) az 5 (nejvice).

Ctvrty okruh nese nazev ,styl znak“ a hodnoti znaky kina, muzea, galerie, nadrazi
a divadla. Symboly jsou pouZity z trhacich map krajskych mést. U kazdého symbolu je pouzito
rizné mnozstvi znakli - a to z toho divodu, Ze nékteré symboly se v nékterych mapach
nevyskytuji a také je v nékterych piipadech pouzit stejny symbol ve vice mapach.

Paty okruh ,porovnani map vybranych mést“ se vénuje pohledovym (malovanym)
mapam. Néktera meésta - konkrétné Jihlava, Pardubice a Zlin poskytuji uzivatelim kromeé
klasické mapy také malované mapy. V otazkach je vytez obou map (klasické a pohledové)

vivs

a respondent ma za ukol zvolit tu, ktera je podle néj vhodnéjsi pro orientaci ve meésté.
Poslednim, Sestym okruhem, jsou ,informace o uZivateli“. Zde jsou polozeny otazky

na vék a pohlavi, dale pak je dotazovan na vztah ke kartografii. Respondent také odpovida

na to, ktera mésta navstivil, jestli vyhledava turistické mapy meést a co preferuje pro orientaci

ve méste.
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5.2 Vyhodnoceni dotazniku

Na dotaznik odpovédélo celkem 353 respondentii. Vzhledem k tomu, Ze vSechny otazky
byly nepovinné, v nékterych pripadech se stalo, Ze respondent na otazku neodpovédeél.
Z tohoto dtivodu je u nékterych otazek nizsi pocet odpoveédi nez je pocet respondentd.

Na dotaznik odpovédélo celkem 248 (70,3 %) Zen a 105 (29,7 %) muzd. Nejvice
respondentli spada do vékové kategorie 16-25 let (271 odpovédi, 76,8 %), do kategorie
26-35 spada 48 respondenti (13,6 %), nad 36 let odpovidalo na dotaznik celkem 33 lidi
(9,3 %). Ostatni respondenti spadaji do kategorie pod 15 let. Dotaznik byl Sifen predevsim
po socidlnich sitich, proto je nejvice odpovédi ve vékové kategorii 16-25 let. Byla snaha
o rozs$ireni dotazniku k lidem nad 36 let pomoci emailu do réznych firem a podobné, nicméné
odpovédi prislo jen malo.

Velmi blizky ¢i blizky vztah ke kartografii ma 106 dotazanych (30 %). Ostatni respondenti

nemaji bliZ8i vztah ke kartografii, nestuduji ji ani se o ni bliZe nezajimaiji.

A - Obecné preference

Nejvice vyhledavana je mapa formatu A4 (42,8 %), nasleduje skladaci mapa (36,8 %).
VétSiné uzivatell vyhovuje vice matny papir (55,6 %). Respondenti by dale v mapach uvitali
informace o verejné dopraveé (95,6 %) a informace o historickych pamatkach (89,9 %). Co se
tyce telefonnich c¢isel uvedenych na mapé, uZivatelé nemaji preferenci. Respondenti také
v mapé uvitaji tipy na vylety do okoli (80 %) a rejstiik ulic (62,5 %).

JAKY FORMAT PROPAGACNI MAPY MESTA JAKY TYP PAPiRU PREFERUJETE?
PREFERUJETE?

mA4 m matny

sklddana mapa
vétiiho formatu

mA3

nemam preferenci

m lesky

M jiné

Obr. 5.1 Grafy obecnych preferenci uzivateld

B - Obsah mapy

Mezi nejvice preferované symboly uvedené v mapé patii historické pamatky (95,6 %)
a nadrazi (94,3 %). Mezi dllezité znaky mezi 80-90 % patfi muzeum, MHD, nemocnice, WC
a kostel.

Respondenti povazuji za méné dulezité v mapach uvadét komer¢ni subjekty jako vinarny
(51,1 %) bary a hospody (58,9 %), kavarny (64,2 %) a dal$i. Divodem miiZe byt proménlivost
a nestalost téchto sluzeb; v dnesni dobé mnoho podnikd vznika, zanika a mapa tim ztraci
na aktualnosti. Dal$im divodem miZe byt struktura respondentd - vétSina odpovidajicich
spadéa do kategorie 16-25 let a tito uzivatelé v poznamkach uvadéli, Ze pro komer¢ni sluzby

23



radéji vyuziji dostupnych mobilnich aplikaci (napt. Foursquare), kde ziskaji vice informaci
o konkrétnim podniku.

Zajimavé srovnani se nabizi u zdravotnickych sluzeb. Respondenti povazuji
za nejdilezitéjsi objekt v mapé nemocnici, na druhém misté je poliklinika a 1ékarna je az
na poslednim misté z téchto objekt.

KTERE OBJEKTY BY SE MELY V TRHACi MAPE NACHAZET?
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Obr. 5.2 Graf preference uzivateld k objektim v mapé
C - Styl mapy

Hodnoceni map krajskych mést bylo provedeno na stupnici 1-5, kdy 1 = minimum
a 5 = maximum. Nejvy$Siho primérného hodnoceni celkem dosahla mapa Hradce Kralové
(3,5 esteti¢nost a 3,7 prakti¢nost), na druhém misté je mapa Brna, nasleduje mapa Jihlavy
a mapa Olomouce. Nejhor$i hodnoceni ma mapa mésta Ostravy (2,2 esteti¢nost
a 2,2 prakti¢nost), dale mapa mésta Liberce a Zlina. Zajimavé vysledky jsou u map Ceskych
Budéjovic a Plzné, kdy respondenti povazuji mapy za vice estetické nez praktické. Mapa
Ceskych Budéjovic totiz jako jedind pouZiva 3D zobrazeni budov, nicméné ty v nékterych
pripadech snizuji ¢itelnost mapy. V mapé Plzné jsou pouzity obrazkové znaky, které mohou

plsobit estetickym dojmem.

HODNOCENI ESTETIENOSTI A PRAKTICNOSTI MAP KRAJSKYCH MEST
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Obr. 5.3 Graf hodnoceni esteti¢nosti a prakti¢nosti map krajskych mést
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D - Styl znakii

U vSech hodnoticich znakli respondenti vybirali vétSinou takové znaky, které jasné
vyjadruji znazornovany jev a zaroven jsou prijemneé graficky zpracovany. U kina, galerie i
nadrazi ziskaly nejméné hlast takové znaky, které jsou geometrické, a nelze z nich poznat
znazornovany jev. Graf vysledki stylu znakl je na obrazku 5.4. Vysledky téchto otazek
vstupuji do druhého eye-trackingového testu - je hodnocen znak s nejvice hlasy a znak

s nejméné hlasy.

E - Porovnani map vybranych mést

Naprosta vétsSina respondenttli by si radéji pro orientaci vybrala klasickou mapu pied
malovanou mapou. U Jihlavy by zvolilo malovanou mapu 11,3 %, u Pardubic 24,3 % a u Zlina
33,3 %. Tyto vysledky jsou také ovlivnény kvalitou klasické mapy. Naptiklad u Pardubic ma

klasicka mapa zvoleno pftili§ malé pismo, proto voli malovanou mapu vice lidi.

F - Informace o uZzivateli

Kromé osobnich otazek na vék, pohlavi a kartografické vzdélani byly respondentim
pokladany také dalsi otazky ohledné turistiky a map. Na otdzku ,Vyhleddvdte turistické
propagacni mapy, pokud se ocitnete v cizim mésté?” odpovédélo pouze 5,9 % respondenti
»nikdy*. Ostatni turistické mapy vyhledavaji vzdy (36,4 %) nebo jen nékdy (57,6 %). Nejvice

preferovana pro orientaci je papirova mapa (55,2 %), nasleduji mobilni aplikace (32,7 %).
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6 HODNOCENI TRHACICH MAP METODOU EYE-TRACKING

Pomoci objektivni metody eye-tracking byly dale trhaci mapy hodnoceny ve dvou fazich.
V prvnim eye-trackingovém testu byly hodnoceny vybrané mapy krajskych mést.
Respondentiim byly poloZeny otazky na vyhledani informacniho centra v kazdé mapé
a vyhledani trasy z bodu A do bodu B. Do druhého eye-trackingového testu vstupovaly
vysledKky on-line dotazniku. Na dvou riiznych podkladech byly hodnoceny dvojice znaki kina,

divadla, galerie, nadrazi a muzea.

Testovani probihalo na Katedife geoinformatiky v eye-trackingové laboratofi.
Pro snimani pohybu o¢i byl vyuzit ptristroj SMI RED 205 s frekvenci 250 Hz a oba testy byly
vytvoreny v programu SMI Experiment Center™.

Analyza a zpracovani namérenych eye-trackingovych dat byly provedeny v programu
SMI BeGaze™. Statistické zpracovani bylo provedeno v programu RStudio, nékteré

vizualizace ve V-Analytics (a.k.a. CommonGIS) a také v software ArcGIS for Desktop.

6.1 Prvni eye-trackingové testovani

Prvni eye-trackingovy experiment byl vytvofen za ucelem hodnoceni trhacich map
krajskych mést. Pro hodnoceni map bylo vybrano celkem 13 map - stejnych, jako jsou
hodnoceny v kartach mést v priloze 1. VSechny mapy byly upraveny na velikost 1920 x 1200
px.

Pro tento experiment bylo vytvoieno celkem 26 stimulii a respondenti fesili na kazdé
z map dva ukoly:

- nalézt informacni centrum a zaznacit jej klikem
- nalézta ,vyklikat” trasu z bodu A do bodu B

Respondenti méli nalézt v mapé jedno informacni centrum. Pokud se jich v mapé
vyskytovalo vice, respondent mél zaznacit to, které zaznamenal drive.

Pro nalezeni trasy byla nej¢astéji poloZena otdzka na trasu z hlavniho nddrazi na ndmeésti.
V nékterych pripadech byla poloZena otazka na jinou trasu - ze zajmového bodu na nadmeésti
nebo z jednoho zdjmového bodu do druhého (v nékterych pripadech na mapé hlavni nadrazi
nebylo). Otazky byly pokladany tak, aby respondent vZdy hledal podobné dlouhou trasu
s podobnou obtiZnosti.

Experimentu se zucastnilo celkem 34 respondenti - 17 muzi a 17 Zen, 23 kartografii
a 11 nekartografli. Mezi kartografy se radi ten respondent, ktery kartografii studuje nebo

studoval.

V tivodu testu byl respondent seznamen s ticelem testovani a zodpovédél zakladni otazky
(jméno, pohlavi, kartograf) a byla provedena kalibrace, kde odchylka musela byt mensi nez
1,0°. Jednotlivé otazky byly sestaveny z otazky (zadani), fixacniho krizku (600 ms)
a samotného stimulu. Stimulus byl zobrazen po dobu jedné minuty; pokud respondent do té
doby nestihl odpovédét, automaticky mu byla zobrazena dalsi otazka. Toto nastaveni bylo
provedeno z divodu negativniho ovlivnéni vysledkl, pokud by respondent stravil

nad stimulem pfili§ dlouho ¢asu. Pokud Gcastnik experimentu nestihl na otdzku do ¢asového
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limitu odpovédét, odpovéd byla povazovana za chybnou. Otazky byly za sebou razeny

nahodné.

SEZNAMENI DOTAZNIK KALIBRACE

. .. JMENO 5
S UCELEM TESTOVANI (, ! (<1,0°)
POHLAVI, KARTOGRAF)

NS FIXAENT KRiZ STIMULUS
- NALEZENI INFOCENTRA (600 M) (60's)

- NALEZENI TRASY

SADA STIMULD
(MAPY KRAJSKYCH MEST)

PODEKOVANI

Obr. 6.1 Design prvniho experimentu

6.2 Vyhodnoceni prvniho testovani

Vyhodnoceni prvniho testu je zaméfeno na nalezeni informaéniho centra a nalezeni trasy
z bodu A do bodu B. Pro vyhodnoceni informac¢niho centra je pouzito vyhodnoceni spravnosti
odpovédi, dale ,time to first click”, tedy ¢as do prvniho kliku - nalezeni informac¢niho centra
a jsou vytvoreny boxploty Casu straveném na snimcich a poctu fixaci. Kazda trhaci mapa je
jina a umisténi informacniho centra je rozdilné, nicméné symbol pro informacni centrum ma
na vSech mapach obdobny vzhled. Vzhledem k tomu, Ze se hodnoti jiné mapy, nelze s jistotou
mapy srovnavat mezi sebou - nelze podle ¢asu odpovédi fici, Ze mapa, na které byl cas do
nalezeni kratsi, je lepsi. Nicméné z této charakteristiky lze vyvodit extrémy, které nastaly
a pokusit se vyvodit dlivody extrémnich hodnot.

Spravnost odpovédi byla zjiStovana v programu SMI BeGaze™, kde byly prochazeny
jednotlivé stimuly a odpovédi respondentii. Z t¥inacti map bylo celkem u jedenacti zcela
bezchybné nalezeni informacniho centra vSemi subjekty. U mapy Karlovych Vart byla jedna
chybna odpovéd, u mapy Pardubic tii chybné odpovédi z celkovych 34.

Cas do prvniho kliknuti byl zjistovan rovnéz v programu SMI BeGaze™ pomoci Event
Statistic. Primérny cas nalezeni infocentra u vSech stimulli vSemi subjekty je 4,61 sekund.

Nejdelsiho Casu dosahla mapa Pardubic, kde primérny cas nalezeni infocentra

je 14,2 sekund. Jedna se o pomérné extrémni odlehlou hodnotu, protoze druhy nejvyssi cas
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je okolo Sesti vterin. Takto vysoky Cas je pravdépodobné zapricinén tim, Ze mapa Pardubic
pouziva velmi malé znaky (o priméru 1-2 mm) a tyto znaky jsou Spatné rozpoznavany.

Nékterym respondentiim byla po skonceni testu mapa Pardubic ukazana v papirové
podobé a vsichni respondenti potvrdili, Ze znaky i popis jsou malé, Spatné Citelné a mapa
se tim stava témeér nepouzitelna. Nejrychlejsi nalezeni bylo u map mést Hradec Kralové
(1,7 sekund) a Brno (2,0 sekund).

CAS DO NALEZENi INFOCENTRA
time to first click

15000

milisekundy

10 000
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ol NEEEE I
O & X & ¥ & & @ Q& &

} \J & A
S NS RN CARS & O TS
ORI SO RN U S N N4
Q’o g *_'b(\ © Q’b \ (\’b
) > >
FLQRIRS &
trhaci mapa

Obr. 6.2 Graf priimérného Casu nalezeni infocentra

Dvé mapy (Olomouc a Pardubice) byly vybrany pro vizualizaci pomoci , Temporal view of
trajectories”. Jedna se o graf, ve kterém lze vycCist vzdalenost trajektorie k informa¢nimu
centru jednotlivych subjektli v ¢ase. Na ose x je zobrazen cas v milisekundach a na ose y
je zobrazeno 20 vybranych subjektl. Podle barvy v grafu lze zjistit, v jakém case byl subjekt
daleko (v jednotkach px) od informacniho centra. Do grafu byl také doplnén cas, kdy
respondent do mapy kliknul (Time to First Mouse Click) a tim informacni centrum nalezl. Graf
byl vytvoren v programu V-Analytics (a.k.a. CommonGIS), Time to First Mouse Click byl
vyexportovan z programu SMI BeGaze™. U grafu Pardubic jsou Casy stravené na snimku
pramérné del$i nezZ na mapé Olomouce, vyskytuje se v grafu vice oranzové a cervené barvy -
subjekt informac¢ni centrum vice hledal, na rozdil od mapy Olomouce, kde jej zahlédl témér
ihned.
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Obr. 6.3 ,Temporal view of trajectories”; graf vzdalenosti trajektorie k informa¢nimu centru u vybranych subjekt

Pardubice a Olomouc
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Kromé Casu nalezeni infocentra a grafu vzdalenosti trajektorii k informa¢nimu centru
byly také vytvoreny boxploty Casu straveném na jednotlivych snimcich a poctu fixaci
na snimcich pfi vyhledavani infocentra. Z boxplotu lze vycist median a kvartily, dale
variabilitu dat a odlehlé hodnoty. Extrémnich hodnot dosahuje (jak jiZ bylo zminéno) mapa
Pardubic, delsi cas a vyssi pocet fixaci stravili respondenti na mapach Karlovych Vart a
Liberce. NejlepSich hodnot dosahuje mapa Brna a Hradce Kralové.
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Obr. 6.4 Boxploty ¢asu straveném na snimku a poctu fixaci pri hledani infocentra
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Pfi vyhodnocovani trasy byl sledovan pocet spravnych odpovédi. Data pro vyhodnoceni
byla vyexportovdna z programu SMI BeGaze™ (User Events) a ddle upravena v software
ArcGIS for Desktop a V-Analytics (a.k.a. CommonGIS). Ukolem respondenta bylo najit
a zaznacit - vyklikat trasu. PrestoZe respondent Kklikda pomyslnou trasu, tedy linii,
zaznamenavaji se pouze Kliky - body, proto bylo nutné data pro vizualizaci upravit tak, aby
vznikla linie. Pro vytvoteni bodové vrstvy byl pouZit v software ArcGIS for Desktop nastroj
Make XY Event Layer, kde soutadnice X a Y odpovidaji zaznamenanym soufadnicim kliknuti.
Z vytvorené bodové vrstvy byla pomoci nastroje Points to Line vytvorena liniova vrstva, kde
jedna linie odpovida jednomu respondentovi. Poté byl do programu nahrdn podklad.
Nasledné byla provedena kontrola spravnosti odpovédi po jednotlivych stimulech
a subjektech.

NejvétSi pocet Spatného nalezeni trasy bylo opét u trhaci mapy Pardubic. Z 34
respondentti pouze 15 (44 %) naslo spravnou trasu, ostatni respondenti nenasli trasu viibec
nebo zaznacili chybnou trasu. U mapy méli respondenti za kol najit cestu z hlavniho nadrazi
na nameésti. Pti bliz§im prozkoumani pohybu o¢i u jednotlivych subjektt se da fici, Ze hlavnim
problémem u tohoto stimulu bylo nalezeni ndmésti, protoZe popis je v mapé ptili§ maly
aipres to, Ze nameésti je ,hlavni“, nelze jej na mapé Pardubic rychle najit.

U trhacich map Brna, Ceskych Budéjovic, Hradce Kralové, Jihlavy, Olomouce, Ostravy
a Plzné vyhledali respondenti trasu pomérné spravné (maximalné 4 chybné odpovédi).

Dle spravnosti odpovédi lze usoudit, Ze se respondent dokazal v pomérné kratkém

Casovém limitu v mapé zorientovat a dokaze v konkrétni trhaci mapé resit zadanou tlohu.
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Obr. 6.5 Spravnost odpovédi pti nalezeni trasy u jednotlivych trhacich map mést

*pro mésto Zlin z diivodu chybného nahrdvdni nejsou k dispozici data nalezeni trasy

Pro podrobnéjsi vizualizaci vyhledani trasy byly zvoleny mapy Olomouce a Hradce
Kralové a dale Ostravy a Plzné. V software ArcGIS for Desktop byl vytvoren liniovy
kartodiagram cetnosti zvolené trasy. Respondenti si vétSinou vybirali podobné trasy, které
jsou v kartodiagramu znazornény pomoci funkéni stupnice - ¢im silnéjsi je linie, tim vice

respondentt si zvolilo tento tsek trasy.
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V programu V-Analytics (a.k.a. CommonGIS) byly vytvoreny FlowMap. Ty jsou vytvareny

tak, Ze se seskupuji podobné trajektorie oCi respondentl na zakladé vytvorenych Thiessen

polygoni; vytvoii se Sipky, kde smér Sipky znazoriiuje smér pohybu oci a tloustka Sipky

znazornuje pocet pohybti o¢i mezi dvéma misty. Pro vizualizaci byl zvolen ,N of active

moves"“, tedy pocet aktivnich trajektorii. Na mapach jsou zobrazeny (vyfiltrovany) pouze

ty trajektorie, které reprezentuji 10 a vice presund mezi jednotlivymi body.

Nastaveni flowmap: 5;0;5;25;r=100
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Obr. 6.7 Liniovy kartodiagram pro mapu mésta Plzen (vlevo) a mapu mésta Ostrava (vpravo)
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6.3 Druhé eye-trackingové testovani

Druhy eye-trackingovy experiment byl zaméren na zakladni tematické znaky, vyskytujici
se v trhacich mapach. Do druhého testovani vstupuji vysledky z on-line dotaznikového
Setfeni, ¢ast D, Styl znakl. Na zakladé vysledki dotazniku byly vybrany vzdy dva znaky
divadla, galerie, kina, muzea a naddraZi - jeden s nejvy$sim poctem hlasti a jeden s nejnizSim
poctem hlasi. Cilem experimentu je zjistit, zdali znaky s nejvyssim poctem hlast jsou v mapé

Citelnéjsi nez znaky s nejniz$im poctem hlast.

DIVADLO GALERIE KINO MUZEUM NADRAZ[
i (X
NEJVICE @ H
i g M
et e 0 m =
HLASU n

Obr. 6.8 Hodnocené znaky z on-line dotazniku

Jako podklad byly zvoleny dvé riizné trhaci mapy Brna. Prvnim podkladem je ,Brno -
maly privodce méstem” (podklad A). Tato mapa je zpracovana agenturou Bravissimo
a vydavana méstem Brno. Mapa byla hodnocena uZivateli v on-line dotazniku a skoncila
na druhém misteé. Je graficky jednotna a prehledna. Druhym podkladem je ,Brno - plan mésta“
(podklad B). Jejim zpracovatelem je firma SHOcart, spol. s r.o. Mapa nebyla zarazena
do dotazniku pro zhodnoceni, nicméné tato firma zpracovavala naptiklad mapu Zlina, ktera
v dotazniku skoncila tieti od konce. Tyto dva podklady byly zvoleny z toho diivodu, Ze mésto
Brno jako jedno z mala mést ma dvé riizné trhaci mapy, navic byly ziskany obé v digitalni
podobé a oba podklady se pomérné dost lisi designem a stylem. Pfredpokladem je, Ze vSechny

znaky (at’' uz s nejvysSim poctem hlast ¢i s nejniz§im) budou rychleji ¢itelné na podkladu A

»,Brno - maly privodce méstem" nez na podkladu B, Brno - plan mésta*“.
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Obr. 6.9 Vyiez podkladi; vlevo Podklad A, vpravo podklad B
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Oba podklady byly upraveny tak, aby zobrazované uzemi bylo stejné a mély velikost
1920 x 1200 px. Podklad B byl mirné upraven. Na podklad bylo umisténo vzdy 4-5 symboli
(napf. muzea) a ukolem respondenta bylo najit a zaznacit tfi tyto symboly. Znaky byly
rozmistény nahodné a respondent byl upozornén na to, Ze umisténi symbold nemusi

odpovidat realité.

Znaky galerie, divadla, muzea a kina byly vyhledavany celkem na ¢tyrech stimulech -
nejhorsi znak na podkladu A, nejhorsi znak na podkladu B, nejlepsi znak na podkladu A
a nejlepsi znak na podkladu B. Vyjimka nastala u znaku nadraZi. Tento symbol byl umistén
do mapy pouze jednou a cilem bylo nalézt a zaznaclit nadraZi. Znak nadraZi (nejlepsi
a nejhorsi) byl vyhledavan jen na podkladu B, a to z toho dlivodu, Ze by si respondent mohl
polohu znaku zapamatovat a nebylo mnoho moZnosti, kam znak 4x fiktivné umistit. Celkem
bylo tedy 18 stimul (4x muzeum, 4x galerie, 4x kino, 4x divadlo, 2x nadrazi).

Experimentu se zucastnilo 36 respondentii - 17 Zen a 19 muzi, 18 kartografi
a 18 nekartograf. Za kartografa je povazovan ten, kdo studuje ¢i studoval kartografii.
V tvodu byl respondent sezndmen s icelem testovani a zodpovédél kratky dotaznik (jméno,
pohlavi, kartograf). Dale byla provedena kalibrace, kdy odchylka musela byt mensi nez 1,0°.
Cela otazka se skladala ze zadan{ (napf. najdi a zaznad tfi galerie), fixatniho krizku (600 ms)
a stimulu, ktery byl zobrazen po dobu 45 sekund. Pokud respondent nestihl do ¢asového
limitu odpovédét, odpovéd’ se pocitala jako chybna. Otazky byly fazeny nahodné.

6.4 Vyhodnoceni druhého testovani

Ve vyhodnoceni druhého testovani se sleduji dvé zakladni véci - rychlost ¢teni znakl
na dvou riznych podkladech a samotné dvojice znakii galerie, kina, divadla, nadrazi a muzea.

Pro vyhodnoceni rozdilnosti dvou podkladti je sledovan cas straveny na obou podkladech
a pocet fixaci na podkladech. Pro vyhodnoceni podkladu nebyly pouZity stimuly s nddrazim,
protoze ukol byl feSen pouze na jednom z podkladd. Na zakladé ¢asu a poctu fixaci Ize
posoudit, na jakém podkladu respondenti vyhledavali symboly rychleji a efektivnéji a ktery
podklad je tedy vhodnéjsi.

Pro zjiSténi statisticky vyznamného rozdilu byl pouzit dvouvybérovy Wilcoxoniv test,
protoze data neodpovidaji normalnimu rozdéleni. Dale byly vytvofeny boxploty casu
straveném na snimku a poctu fixaci. Data pro testovani a boxploty byly exportovany ze SMI
BeGaze™ s nastavenim Event Detection: High Speed; Min. duration: 22 ms; Peak velocity
threshold: 40°/s; Min. fixation duration: 50 ms. Wilcoxontv test i boxploty byly vytvoreny

v software RStudio.
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Dle Wilcoxonova testu podle p-value lze rici, Ze rozdily mezi podklady jsou vyznamné.
Respondenti stravili pti reSeni tloh vétsi ¢as na podkladu B a mnohem vyssi pocet fixaci

je na podkladu B.

Tab. 6.1 Vysledky hodnoceni rozdilu mezi podkladem A a podkladem B

podklad A/B a w p-value
Cas straveny na snimku 0,05 21097 <0,0001
pocet fixaci 0,05 19384 <0,0001

Respondenti pri reSeni dloh stravili primérné 11,64 sekund na podkladu A a 18,15
sekund na podkladu B. Primérny pocet fixaci na podkladu A je 30,6, primérny pocet fixaci
na pokladu B je 53,8. Dalsi rozdily o poctu fixaci a ¢asu straveném na jednotlivych podkladech
jsou patrné z boxplotl na obr. 6.10, ze kterych lze vyc¢ist median ohranic¢eny prvnim a tretim
kvartilem, dale lze vy¢ist variabilitu dat a odlehlé hodnoty.

Lze tedy rici, Ze vSechny znaky, at uz ty, které ziskaly nejvice nebo nejméné hlasi
v dotazniku jsou Citelné€jsi na podkladu A. Pravdépodobneé je to z toho divodu, Ze podklad A
ma vice potlacen podklad a znaky lze 1épe rozpoznavat - jsou vice kontrastni oproti podkladu.
Naopak podklad B je vice barevny, nese v sobé mnoho informaci jiZ v podkladu (méa vyssi

naplil) a tematické znaky jsou hiire rozpoznatelné.
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Obr. 6.10 Boxploty Casu straveném na snimku a poctu fixaci u podkladu A a podkladu B

Pro vyhodnoceni znaki byla pouZita spravnost odpovédi (nalezeni vSech tii znaka), dale
dvouvybérovy Wilcoxontv test, pomoci kterého lze zjistit, jestli existuji vyznamné rozdily
mezi znaky a vizualizace pomoci boxplota.

Pti vyhodnoceni spravnosti odpovédi bylo za spravnou odpovéd povazovano zaznaceni
vSech tii znak®; vyhodnoceni probéhlo v programu SMI BeGaze™, kde byly prochazeny

jednotlivé stimuly a zaznamenavany a kontrolovany kliky jednotlivych subjekti.
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U galerie, kina, muzea a nadrazi byla zjisténa vyssi chybovost odpovédi u téch znakad,

které ziskaly v dotazniku minimum poctu hlasi. Vyssi rozdil byl predevsim u galerie, kina

svvs

vV

znaky (s nejvy$$im i nejnizZS§im poctem hlasd) symbolické. Z toho tedy vyplyva, Ze
u geometrickych znakd nastava vyssi chybovost nez u znakd symbolickych, které vyjadruji
vztah k objektu, ktery znazornuji.
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Obr. 6.11 Graf podilu spravnych odpovédi pti vyhledavani tematickych znakt

Znaky byly dale statisticky hodnoceny pomoci Wilcoxonova testu na hladiné vyznamnosti
5 %. Pokud p-value dosdhne hodnoty < 0,05, je mozné zamitnout nulovou hypotézu -

vV

existuje statisticky vyznamny rozdil.

V tabulce 6.2 jsou znazornény hodnoty p-value pro pocet fixaci a ¢as straveny na snimku.
Statisticky vyznamny rozdil byl zjistén u znaku divadla, kina a nadrazi. Dale byl zjistén
vyznamny rozdil u znaku muzea u casu straveného na snimku, nicméné ne u poctu fixaci.
Rozdil se neprokazal u znaku galerie ani v jednom ze sledovanych - poctu fixaci a Casu
straveném na snimku.

Tab. 6.2 Vysledky hodnoceni znakii divadla, galerie, kina, muzea a nddrazi

pocet fixaci cas straveny na snimku
a w p-value a w p-value
Divadlo 0,05 1846 0,0118 0,05 1964 0,0134
Galerie 0,05 2227 0,2309 0,05 2634 0,64330
Kino 0,05 3214 0,0014 0,05 3309 0,0003
Muzeum 0,05 2090 0,1036 0,05 1857 0,0316
Nadrazi 0,05 992 <0,0001 0,05 997 <0,0001
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V boxplotu na obrazku 6.12 jsou znazornény pocty fixaci a cas straveny na snimku

pro jednotlivé znaky divadla, galerie, kina, muzea a nadraZi. Podle barev Ize zjistit, Ze na znaky

Vv v

s nejméné hlasy z dotazniku respondent potireboval vice ¢asu a byl zaznamenan vyssi pocet

Vv v

fixaci neZ u znakd, které ziskaly v dotazniku nejvyssi pocet hlast.
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Obr. 6.12 Boxploty poctu fixaci a ¢asu straveném na snimku pro jednotlivé znaky

Nejvyznamnéjsi rozdil nastal u znaku kina. Respodenti potifebovali mnohem vice ¢asu pro
vyhledani geometrického barevného znaku nez pro vyhledani symbolického znaku cerné
barvy. To samé plati pro znak nddraZzi. U znaku galerie neexistuje statisticky vyznamny rozdil
mezi vyhledavanim znakd, nicmémé u geometrického znaku je vyssi variabilita dat, také vyssi
chybovost, ale niz$i median. U dvojic znakl divadla je variabilita dat srovnatelna, nicméné

vy

znak s nejvice hlasy ma nizsi median a existuje zde statisticky vyznamny rozdil mezi znaky.
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7 VYSLEDKY

Jednim z dil¢ich vysledkt této prace je subjektivni hodnoceni vybranych trhacich map
krajskych mést Ceské republiky. Toto hodnoceni se nachézi v ptiloze 1, kde kazd4 trhaci mapa
ma svou kartu a bliz$i popis se nachazi v kapitole 4. Dal$im dil¢im vysledkem bakalaiské
prace je vyhodnoceni dotazniku, které je podrobné popsano v kapitole 5. Pro tcely prace byly
provedeny dva eye-trackingové experimenty, jejichZ popis a vyhodnoceni je popsano v Sesté
kapitole. Poslednim vysledkem této prace je trhaci mapa Olomouce, kterd je vizualnim
vysledkem obecnych doporuceni. Tato doporuceni a vznik trhaci mapy je popsano niZe

v podkapitole 7.4.

7.1 Subjektivni hodnoceni trhacich map krajskych mést

Podrobnéjsi subjektivni hodnoceni map krajskych mést je popsano v priloze 1. Mezi
nejlépe hodnocené mapy ze subjektivniho pohledu patfi mapa Brna, Hradce Kralové
a Olomouce. Tyto tii mapy maji hned nékolik spole¢nych prvki. VSechny mapy maji podobny
jednotny podklad (Hradec Kralové a Olomouc ma podklad ladény do hnédo-oranzové barvy,
Brno ma podklad v odstinech Sedé). V podkladu jsou zobrazovany obrysy budov, ulice, dale
jsou zobrazeny parky (ve vSech pripadech svétle zelenou barvou) a reka, kterd je
zobrazovana svétle modrou barvou. Hlavni ulice (silni¢ni tahy) jsou ve vSech pripadech
zvyraznény Zlutou barvou, u Brna neni zvyraznéni tolik zretelné. Popis je u vSech map
primérené velikosti, je jednotné a v rdmci mapy se neméni font. Tematické znaky jsou
v mapach Brna a Hradce Kralové jednotné - vSechny jsou stejného stylu, maji tvar ¢tverce
a strukturou je vyjadieno symbolicky to, co znak znazoriiuje. V ptipadé Olomouce nemaji
znaky jednotny styl, nicméné jsou symbolické a dobte prezentuji vyznam. U mapy Olomouce
a Hradce Kralové chybi legenda, nicméné vyznam znaki je jasny.

Mezi nejméné vydarené mapy z hodnocenych trhacich map krajskych mést lze ze
subjektivniho hlediska zaradit mapu Pardubic, Ostravy a Zlina. Mapa Pardubic ma velmi
malé pismo a malé znaky a diky tomu se stava necitelna. Legenda by méla byt vytvorena dle
urcitych zadsad — méla by byt apln3, nezavisla, usporadand, v souvislosti s oznacenim na mapé
a srozumitelna (V. Vozenilek, ]. Katiok, 2011). Nicméné legenda u mapy Pardubic tyto zasady
nedodrzuje - neni v souladu s oznacenim na mapé, neni Uplnd a uspotadana. DalSim
problémem jsou cyklostezky, které jsou do mapy dokresleny az zpétné a prekryvaji nazvy
ulic. Mapa Ostravy ma pomeérné tmavy a tlumeny podklad. Jako jedina z hodnocenych map
ma vyobrazeny ulice jednoduchou linii. Na mapé je zobrazeno pomérné velké tizemi, diky
kterému neni mozné zobrazit dostatecnou podrobnost pro ucely turistiky. Mapa Ostravy
navic jako jedina nevyuzila zadni stranu pro dal$i informace, ale vyobrazila zde pouze
reklamy. Mapa Zlina ma pomérné podrobny topograficky podklad, v nékterych mistech ma
vysokou naplit mapy. Pro tcely, ke kterym ma mapa slouzit, je zobrazeno piilis mnoho popisa.
Nékteré znaky v mapé Zlina jsou pouze geometrické a diky netplné legendé nelze v nékterych

ptipadech urcit, co znak vyjadiuje.

38



7.2 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Pied zahajenim eye-trackinovych experimenti byl vytvoren on-line dotaznik, ktery byl
zameéren na preferenci uzivatelli k trhacim mapam meést. Dotaznikového Setfeni se zucastnilo
celkem 353 respondentd, z nichZ vice nez polovina lidi preferuje pro orientaci propagacni
mapu mésta. Jako nejlépe hodnocené mapy z hlediska esteticnosti a prakti¢nosti zvolili
respondenti mapu Hradce Kralové, Brna a Jihlavy. Nejméné bodd z hlediska hodnoceni
esteti¢nosti a prakti¢nosti ziskaly mapy Ostravy, Liberce a Zlina. Tyto mapy maji spole¢nych
nékolik véci. U vSech tfi map je podklad pomérné tmavy, tematické znaky nemaji jednotny
styl. Mapy Liberce a Zlina maji vysokou napln mapy, a to zejména diky velkému mnozstvi
popisu. Popis neni jednotny, v nékterych pripadech popis zakryva dilezité prvky v mapé.

V on-line dotaznikovém Setfeni respondenti dale hodnotili znaky divadla, galerie, kina,
muzea a nadrazi. Tyto znaky pochazi z tfinacti map krajskych mést. Znaky s nejvice a nejméné
hlasy vstupovaly do druhého eye-trackingového experimentu, kde byly vysledky
dotaznikového Setfeni hodnoceny objektivni metodou sledovani pohybu o¢i. Dotaznik,
vysledky a grafy jsou popsany podrobnéji v paté kapitole.

7.3 Vyhodnoceni testovani eye-tracking

Pro ucely bakalarské prace byly provedeny dva eye-trackingové testy. V prvnim eye-
trackingovém testu méli respondenti za kol najit a zaznacit na tfinacti hodnocenych mapach
informacni centrum a najit a zaznacit cestu z bodu A do bodu B. Experimentu se zucastnilo
34 respondenti. Respondenti nasli informac¢ni centrum nejrychleji na mapach Hradce
Kralové, Brna a Ostravy. Priimérné nejdelsi ¢as byl na mapach Pardubic, Karlovych Vara
a Liberce. U jedenacti map bylo nalezeni informacniho centra vSemi respondenty bezchybné,
u mapy Pardubic byly zaznamenany tfi chybné odpovédi, u mapy Karlovych Varl jedna
Spatna odpovéd. Pii ukolu vyhledani trasy byla nejvyssi chybovost zaznamendna u map

vvs

u map Jihlavy, Hradce Kralové a Ceskych Budé&jovic.

V druhém testovani byly hodnoceny pomoci metody eye-tracking dvojice znaki divadla,
galerie, kina, muzea a nadrazi. Tyto znaky byly zvoleny na zakladé vysledkli on-line
dotazniku a byly hodnoceny na dvou riznych podkladech mésta Brno. Testu se ztcastnilo
celkem 36 respondentii. Na zakladé Wilcoxonova testu byl zjiStén vyznamny rozdil mezi
dvéma podklady. Na podkladu A, ktery vysSel také dobte v prvnim eye-trackingovém testu,
bylo nalezeni vSech znaki rychlejsi nez na podkladu B. Wilcoxoniiv test byl proveden také
pro pocty fixaci a ¢as straveny na snimku pro jednotlivé znaky. U symbolu divadla, kina
a nadrazi byl zjistén statisticky vyznamny rozdil mezi symboly z on-line dotazniku. Byla také
zjiStovana spravnost odpovédi vyhledavani znakd - u galerie, kina, muzea a nadrazi byla
chybovost u znakl s nejméné hlasy vzdy vyssi, nez u znaki s nejvice hlasy. Z druhého testu
vyplyva, Ze je vhodnéjsi volit symbolické znaky pred geometrickymi. Znak by také mél
splnovat sémantické pravidlo - symbol by mél mit vztah k samotnému obsahu, ktery ma

znazornovat. Podrobny popis a vyhodnoceni testovani se nachazi v kapitole 6.
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7.4 Soubor obecnych doporuceni a trhaci mapa Olomouce

Vysledky subjektivniho hodnoceni, dotaznikového Setreni, prvniho a druhého eye-
trackingového testovani jsou na zavér shrnuty do souboru obecnych doporuceni. Z téchto
doporuceni vychazi trhaci mapa Olomouce, ktera se ridi vysledky této bakalarské prace.
Obecna doporuceni maji slouzit ke zlepSeni Citelnosti a efektivnosti trhacich map mést tak,

aby turistim maximalné vyhovovala.

Doporuceni k formatu a obecnym informacim
Z dotaznikové Setteni bylo zjisténo nasledujici:
- nejzadanéjsi format trhaci mapy je A4 (43 %) nebo skladana mapa (36 %)
- papir je vhodné volit s ohledem na preference uzivateld matny (55 %)
- je vhodné k trhaci mapé pridat nadstavbové prvky, které predaji turistovi vice
informaci: schéma vetejné dopravy (95,6 %), popis historickych pamatek
(89,9 %) a vylety do okoli (80 %)
- mezi dilezité objekty vyskytujici v trhacich mapach patti: historické pamatky,
doprava (nadrazi a MHD), muzea, WC, kostel, parkovisté, galerie, bankomat
a hotel
- je vhodnéjsi nabizet turistiim klasickou mapu nez malovanou pohledovou mapu;

neni vhodné nabizet pouze pohledovou mapu

Doporuceni ke stylu a vzhledu mapy

- je vhodné volit svétly jednotny podklad pired tmavym podkladem, aby
tematické body dostatec¢né vynikly

- tematické znaky je vhodnéjsi volit symbolické pied geometrickymi

- mély by byt dodrzeny sémiotické aspekty jazyka mapy pri volbé symbold
- jedna se predevsim o dodrzeni sémantického pravidla (aby obsah znaku
mél vztah k samotnému objektu) a také syntaktické pravidlo (aby byly
zietelné vztahy znakii mezi sebou)

- znaky by mély byt dostatecné kontrastni oproti podkladu, nemély by se
vzajemné prekryvat a mély by byt primérené velké (ne prilis malé - aby
byly citelné a na prvni pohled zretelné, a ne prili$ velké, aby nesniZovaly
moZnou napli mapy a bylo jasné umisténi znaku)

- mél by byt volen vhodny font a vhodna velikost pisma; neni vhodné stiidat vice
fontl; méla by byt dodrZena hierarchie popisu - vyznamnéjsi objekt vétsim
pismem, stejna uroven stejnou velikosti pisma

- méla by byt volena imérna naplii mapy; musi byt predem zvazeno, k cemu ma
mapa slouzit (pro orientaci ve mésté) a k tomuto ucelu volit naplii mapy.
Na neékterych ziskanych mapach byla zbytecné vysoka naplin kvili prilis
podrobnému topografickému podkladu, ktery pak v prvnim eye-trackingovém

testu negativné ovliviioval rychlost ¢teni mapy, a zanikaly tim tematické znaky
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- pokud je v mapé uvedena legenda, mély by byt dodrzeny zasady legendy;
predevSim uplnost, usporadanost a soulad s oznacenim na mapé. V mnoha
pripadech v ziskanych mapach tyto zasady nebyly dodrZeny a rychlost Cteni byla

negativné ovlivnéna

Trhaci mapa Olomouce

Jednim z cild prace bylo vytvorit trhaci mapu Olomouce. Tato mapa po konzultaci
se Skolitelkou nema slouzit jako ndhrada za stavajici trhaci mapu Olomouce, ale slouZi pro
vizualizaci obecnych doporuceni; jsou to tedy shrnuty poznatky ziskané v této praci
do grafické podoby. Mapa je formatu A4, na pfedni strané se nachazi mapové pole, na zadni
strané se nachazi schéma méstské hromadné dopravy, tipy na vylety do okoli a informace
o pamatkach. Mapa je v méritku 1 : 8 000.

Mapovy podklad pochazi z OpenStreetMap. Byl vytvoren pomoci software QGIS,
konkrétné pomoci OSM Plugin a ¢ast podkladu byla upravena pomoci digitalizace. Tematické
body, popisy ulic a mapovy obsah byly vytvoreny v software ArcGIS for Desktop. Kompozice
mapy, texty a nadstavbové kompozi¢ni prvky byly vytvotfeny v Core]DRAW Graphic Suite X6.

Podklad mapy je svétly, aby byl dostatecné kontrastni s tematickymi body. V podkladu
jsou znazornény pidorysy budov, zastavba, ‘eka, parky, sportovisté, hradby a ulice.

Bylo vybrano deset nejzajimavéjsich turistickych pamatek, které jsou ocislovany,
a je k nim na druhé strané doprovodny text. Tematické znaky divadla, galerie, kina, kostela
a muzea jsou stejného grafické stylu a jsou symbolické, aby byl dostatecné ziejmy jejich
vyznam. V mapé se nachazi také symbol kasny a hlavniho vlakového nadrazi, dale 1ékarny,
zdravotnického zatizeni, policie, bankomatu, poSty, potravin, ubytovani, parkovisté
a tramvajové trati se zastdvkami. Tyto znaky jsou rovnéZ symbolické. MnoZstvi a velikost
popisu je pfimo umérné voleno ucelu a naplni mapy. Jsou popsany ulice, zdjmové body,
fakulty, urady a dalsi. Mapovy obsah byl prevzat ze stavajici trhaci mapy Olomouce. Styl znakt
vychazi z druhého eye-trackingového experimentu.

V legendé jsou uvedeny vSechny tematické znaky a symboly jsou v souladu s oznacenim
na mapé. Méritko je grafické i ¢iselné. V pravém hornim rohu se nachazi logo mésta Olomouc,
které je zaroven titulem mapy. V pravém dolnim rohu jsou informace o informac¢nim centru.
Tiraz se nachazi na druhé strané ve spodni ¢asti. Kromeé tiraze jsou zde podrobné&ji popsany
vybrané pamatky, dale jsou zde vybrané tipy na vylety do okoli a schéma méstské hromadné

dopravy (dle preferenci uzivatelli z dotazniku).

Vytvoiena mapa se nachazi ve volné priloze 2.
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8 DISKUZE

Tato bakalarska prace s nazvem Hodnoceni propagacnich trhacich map mést metodou eye-
tracking se vénuje hodnoceni tfinacti vybranych map mést a hodnoceni vybranych
tematickych znak vyskytujici se na trhacich mapach. Problematika trhacich map je pomérné
uzkou oblasti v kartografii, proto byly v soutasném stavu reSené problematiky priblizeny
také turistické mapy, které maji k trhacim mapam velice blizko. Na zacatku bylo ziskano
13 map krajskych mést. Tyto mapy byly zvoleny z toho divodu, Ze krajskd mésta slouzi
podobnym ucellim a vSechna maji trhaci mapy, proto se daji mezi sebou v ramci moznosti
srovnavat. Mapy byly hodnoceny pomoci karet mést, kde jsou jak obecné informace, tak
subjektivni hodnoceni.

Pro ucely hodnoceni byl vytvoren také on-line dotaznik. Na dotaznik odpovédélo celkem
353 respondentli, nicméné vétsSina respondenti spada do vékové kategorie do 30 let. Ackoliv
byla snaha o rozsireni dotazniku mezi populaci nad 30 let, bylo zpét ziskdno jen malé
mnozstvi odpovédi. On-line dotaznikové Setfeni umoZnuje pomérné snadno ziskat velky
pocet respondentd, nicméné prinasi také spoustu rizik. Dotaznik, ktery se $ifi na internetu,
neni mozné kontrolovat tak, jako primy dotaznik. Respondenti jej vypliuji pfi rtznych
situacich a vypliuji jej dle subjektivniho pocitu a uvaZeni. Proto pfi vytvareni obecnych
doporuceni musi byt brano v potaz, jak byla data ziskana a také v jaké vékové kategorii
se respondenti nachazeli.

Pro zhodnoceni map krajskych mést a pro porovnani dvou podkladii a vybranych
tematickych znaki byla zvolena metoda eye-tracking. Jedna se o objektivni metodu, ktera
porizuje objektivni data a diky ni je moZné zjistit, jestli je prace s mapou efektivni. Tato
metoda umoziiuje velké mnoZstvi analyz, je mozné jak vizualni, tak statistické vyhodnoceni.
Prvniho eye-trackingového testovani se zucastnilo 34 respondentd, druhého testovani 36.
Casto byva FeSeno, jaky je idealni pocet pro testovani metodou eye-tracking. S. Popelka
(2015) ve své disertacni praci v doporuceni pro eye-tracking testovani doporucuje zapojit
30-40 respondentl. Pii obou testech byly dodrZeny také dal$i doporuceni, ktera zminuje
S. Popelka (2015). Stimuly byly fazeny v ndhodném potadi, zadani otdzky nebylo umisténo
piimo v mapé, ale pred stimulem. Pred kazdym stimulem byl umistén fixa¢ni kfiZ po dobu
600 ms. Délka prvniho testu byla okolo 15 minut, délka druhého testu také okolo 15 minut.

Prvni eye-trackingové testovani hodnotilo 13 map krajskych mést pomoci dvou otazek
na kazdou mapu. Byly zvoleny pouze dva tkoly na jedné mapé, a to z diivodu délky trvani
testu. Kazda dalsi otazka by totiz délku trvani testu zvysila o cca 7-10 minut, coz by mohlo
mit negativni vliv na pozornost respondenta. Kazda mapa, ktera byla hodnocena je jina a
nelze je s jistotou srovnavat mezi sebou. Nicméné lze z téchto testii vyvodit extrémy, které
nastaly (napi. u mapy Pardubic), a snazit se zjistit dlivody téchto extrém. Jednim z kol
bylo vyhledat trasu z bodu A do bodu B. Tato trasa byla na kazdé mapé jina, nicméné byla
snaha o vytvoreni podobné obtiznych uloh podobné délky.

Ukolem druhého eye-trackingového testovani bylo zhodnotit vybrané tematické znaky

na dvou riznych podkladech. Bylo hodnoceno pouze pét vybranych znakd a to také z toho
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dtivodu, aby nebyl prekrocen doporuceny casovy limit 15 minut pro testovani. Pro testovani
byly zvoleny dva podklady. Tyto podklady jsou od sebe pomérné odliSné, kazdy ma jinou
napln a pouziva jiné barvy. Proto byly znaky v tab. 6.2 a v obrazcich 6.11 a 6.12 hodnoceny
komplexné za oba podklady. Jediny znak nadrazi byl hodnocen pouze na jednom z podkladu.
Diivod pro to byl ten, Ze znak byl vyhledavan pouze jednou (ostatni tfikrat) a nebylo mozné
jej fiktivné 4x (kazdy znak - s nejvice a nejméné hlasy na dva rtizné podklady) umistit na jiné
misto na Zeleznici.

Nutno také podotknout, Ze se vSemi mapami se pracuje vyhradné v papirové podobé, ale
v testovani byly pouZity naskenované mapy ¢i mapy ziskané v elektronické podobé.
V nékterych pripadech mohlo dojit ke zméné odstinu barev nebo ke zkresleni. Nékteré mapy
(predevsim vétsich formatl) musely byt upraveny tak, aby byla zachovana velikost a vesly
se na monitor na velikost 1920 x 1200 px. Nékteré mapy proto byly ofiznuty, ale vzdy byla
presunuta legenda, méritko a tirdz tak, aby byly k dispozici ve stejné velikosti a na stejnych
pozicich.

Oba testy mély byt plivodné vyhodnocovany nejen v programu SMI BeGaze™, ale také
ve volné dostupném programu Ogama. Data byla pro software Ogama prevedena, nicméné
byla zjisténa chybovost pfi prevodu v casu straveném na snimku, kde v druhém eye-
trackingovém testu byly maximalni hodnoty ¢asu straveném na snimku v programu Ogama
okolo 70-90 sekund, i kdyZ maximalni moZny c¢as byl 45 sekund. Proto bylo od programu
Ogama upusténo a vSechna data pro dalsi pouZziti (RStudio, V-Analytics a.k.a. CommonGIS)
byla exportovana pouze z programu SMI BeGaze™. Diivod této chyby bohuZel nebyl ani
po odborné konzultaci zjiStén. V programu V-Analytics (a.k.a. CommonGIS) byly také
vytvoreny grafy vzdalenosti trajektorie pohybu oc¢i (obrazek 6.3). Do tohoto grafu byly ru¢né
pridany casy klika (Cas, kdy respondent nalezl informacni centrum) z programu SMI
BeGaze™. Data pochazi z dvou riznych software a kazdy program pocita s mirné odlisnymi
hodnotami, proto je mozné, Ze je v grafu mirna odchylka.

Na zavér celé prace byla vytvorena trhaci mapa Olomouce. Tato mapa slouzi pouze pro
vizualizaci doporuceni, kterad vznikla z této prace. Jednim z divod{i, pro¢ mapa neslouzi jako
mapa urcend pro orientaci je to, Ze byly provedeny pouze testy na hodnoceni vSech map
a na hodnoceni nékolika tematickych symbold. Dal$im diivodem je, Ze trhaci mapa Olomouce
je nedavno aktualizovana a jeji nové zpracovani neni aktudlné planovano. Hlavnim cilem
prace bylo predevsim zhodnotit vybrané propagacni trhaci mapy mést metodou eye-tracking.
Pro tyto ucely by muselo byt vytvoireno nékolik dalsich testi, které fesi napiiklad vhodny
popis v téchto mapach, konkrétni barvy podkladu i tematickych znakd, dale vhodnou napln
mapy a podobné. Mapa by méla byt také otestovana v terénu, nejen v laboratofi.

Z této prace vychazi predevsim obecna doporuceni k trhacim mapdm a obecna
doporuceni ke stylu map. Tato doporuceni a vysledky této prace budou poskytnuta tém, kteii
zaslali trhaci mapy pro ucely této prace (krajskd meésta) a dale budou poskytnuta

zpracovatellim téchto propagacnich trhacich map mést.
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ZAVER

Hlavnim cilem bakalarské prace bylo zhodnotit propagacni trhaci mapy vybranych
mést v Ceské republice za pouZiti technologie eye-tracking. Tento cil byl splnén
uskutecnénim dvou eye-trackingovych testovani, dale bylo realizovano on-line dotaznikové
Setfeni a trhaci mapy byly také zhodnoceny pomoci karet map mést.

Mezi dil¢i teoretické cile patrilo vymezeni problematiky propagac¢nich map mést, jejich
obsah a specifika. Tento cil byl splnén vypracovanim teoretické ¢asti, ve které jsou trhaci
mapy bliZe specifikovany a dale je podrobnéji charakterizovan obsah a specifika konkrétnich
trhacich map meést. V praktické Casti bylo cilem ziskat trhaci mapy mést. Bylo vybrano
a ziskano celkem 13 trhacich map mést v papirové podobé a 9 trhacich map mést v digitalni
podobé. Tyto trhaci mapy byly dale podrobnéji rozebrany pomoci karet mést, které jsou
k dispozici v priloze 1. Mezi dal$i prakticky cil patfila realizace navrZenych eye-
trackingovych testovani. Prvni eye-trackingové testovani bylo zaméreno na hodnoceni
tiinacti map krajskych mést Ceské republiky. Celkem 34 respondentii hledalo v mapach
informacni centrum a trasu z bodu A do bodu B. Vysledkem prvniho testovani byly znacné
rozdily mezi nékterymi mapami a v nékterych pripadech byly zjiStény nedostatky nékterych
propagacnich trhacich map mést. Predmétem druhého eye-trackingového experimentu bylo
zhodnoceni vybranych znakil divadla, galerie, kina, muzea a nadrazi. Respondenti méli
za ukol najit a zaznacit v mapé urcity pocet danych symboldt.

Zavérem byly vysledky shrnuty do souboru obecnych doporuceni pro tvorbu trhacich
map. Tato doporuceni byla dale vizualizovdna pomoci trhaci mapy Olomouce, ktera se
nachazi v priloze 2. Vytvotrenim obecnych doporuceni a trhaci mapy Olomouce byly splnény
posledni dva praktické cile.

Kromé splnéni téchto cili prace byl vytvoten on-line dotaznik, zaméreny na uzivatelské
preference k trhacim mapam. Celkem 353 respondentli zodpovédélo otazky na obecné
preference, dale byl zhodnocen styl map, styl znaki a dalsi. Vysledky dotazniku vstupovaly
do druhého eye-trackingového experimentu.

Na zavér prace byly splnény formalni naleZitosti podle zadani prace. Do Meta-
informacniho systému Katedry geoinformatiky UP byly vloZeny zaznamy o vzniklych
datovych sadach a soucasné byla provedena zaloha udaji ve formé validovaného XML
souboru. Celd prace (text, prilohy, vystupy, zdrojova a vytvotfend data, XML soubor) je
soucasti této prace jako Priloha 4 v digitalni podobé na DVD.

O bakalarské praci byla vytvorena webova prezentace, ktera je dostupna na strankach
Katedry geoinformatiky UP. O praci byl také vytvoren poster, ktery je k dispozici ve volné
priloze 3 a také na DVD.
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SUMMARY

The main aim of this bachelor thesis was to evaluate the city maps for selected cities
in the Czech republic using the eye-tracking technology. This goal was fulfilled by
realization of two eye-tracking experiments (testings), an on-line questionnaire and
evaluation of the maps using special cards for all cities. In the beginning, the city maps of all
regional cities of the Czech republic were obtained and later evaluated. The theoretical part
of the thesis included the definition of city maps, their content and specifications.

The first eye-tracking testing was interested in the evaluation of 13 maps for all regional
cities of the Czech republic. 34 respondents were searching for an info centre and a route
from point A to point B in the maps. The results of the first testing provided the differences
between some maps and several cases showed the inadequacy of some city maps. The aim of
the second testing was to evaluate selected signs from the city maps. The signs for this eye-
tracking testing were chosen based on the results of the on-line questionnaire and these
symbols were evaluated on two different backgrounds.

Finally, the results of the on-line questionnaire, the first and the second eye-tracking
experiments were summarized in a complex of basic recommendations for the creation of
city maps. These recommendations were later visualized by creating a new city map of
Olomouc, which should be used only as a visualization tool of the results accomplished in this
thesis.
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SEZNAM PRILOH

Vazané prilohy

Pfiloha1 Karty map krajskych mést

Volné prilohy

Ptiloha 2 Trhaci mapa Olomouce
Priloha 3 Poster

Priloha4 DVD
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Priloha 1: Karty map krajskych mést

BRNO

OBECNE UDAIJE

Nazev mapy: Brno — maly privodce méstem

Format: skladaci, slozena 21 x 10 cm, rozloZzend 21 x 60 cm, oboustranna
Rok vydani: 2014

Vydavatel: Statutdrni mésto Brno

Zpracovatel: Agentura Bravissimo

Meéfitko: 1:9615 (vypocet z grafického méritka)

KOMPOZICE MAPY A KONSTRUKCNI ZAKLADY

Mapa Brna je skladaci, mapové pole zabird 25 % z celkové plochy (21 x 30 cm). Na mapovém poli se
nachazi legenda, grafické méritko a smérovka. V pravodci se dale nachazi velké mnoizstvi informaci
o cirkevnich pamatkach, galeriich a muzeich. Jsou zde tipy na vylety i prohlidkové trasy.

OBSAH MAPY

PAMATKY, ZABAVA DOPRAVA

hist. pamatky 4 bazén x vlakové nadrazi v

muzeum v sméndrna x autobusové nadrazi v

kino x bankomat x parkovisté v

galerie v posta x MHD x

kostel v restaurace x cyklostezka x

ka3na x vinarna x taxi v

divadlo v kavarna x gerpaci stanice x
bar/hospoda x

SLUZBY skola x ZDRAVOTNICVi

WC v policie x nemocnice v

supermarket v'? hasici x lékdrna v

hotel, hostel, penzion % knihovna x

DOPLNUJICi INFORMACE

Rejstrik ulic

Schéma vetejné dopravy
Tipy na vylet

Telefonni ¢isla, adresy

D VN N

Informace o pamatkach

CELKOVE HODNOCENi MAPY

Mapa ,Brno maly prlvodce méstem” je dobre graficky zpracovana. Ma jednotny znakovy kli¢
a jednotny styl. Pismo je voleno pfimo Umérné ucelu mapy, dodrzuje hierarchii a je jednotné. Napln mapy
je na nékterych mistech nizsi. V mapé se nenachazi sluzby (pouze WC a supermarkety). Pozitivem je, Ze se
v mapé nachazi tipy na turistické okruhy s body zajmu, které jsou popsany v privodci. Mapa je esteticka
a turista se v ni velmi dobfe zorientuje.

1 Objekt se v mapé vyskytuje v rdmci zdjmovych bodi
2 Objekt je v mapé zanesen pouze pomoci popisu, ne pomoci znaku



Priloha 1: Karty map krajskych mést

CESKE BUDEJOVICE

OBECNE UDAIJE

Nazev mapy: Ceské Budéjovice

Format: trhaci, 22,6 x 32,2 cm, oboustranna

Rok vydani: neuveden

Vydavatel: Statutarni mésto Ceské Budéjovice

Zpracovatel: M PLAN spol. s r.o.

Meéfitko: 1:17 280 (dopocitdno podle vertikdiniho a horizontdlniho rozsahu)

KOMPOZICE MAPY A KONSTRUKCNI ZAKLADY

Mapa Ceskych Budé&jovic ma nezvyklé rozméry 22,6 x 32,2 cm. Na predni strané se nachazi mapa
zobrazujici Sirsi centrum mésta. V levém dolnim rohu je doplfikovd mapa, zobrazujici ndmésti s nejblizsim
okolim. Mapa nema uvedeno méfitko, legendu ani tiraz. Na druhé strané se nachazi informace o MHD
a dalsi turistické informace.

OBSAH MAPY

PAMATKY, ZABAVA DOPRAVA

hist. pamatky v bazén v vlakové nadrazi 4

muzeum v sménarna x autobusové nadrazi 4

kino v bankomat x parkovisté v

galerie x posta v MHD x

kostel v restaurace x cyklostezka x

kasna x vinarna x taxi x

divadlo v kavarna x Cerpaci stanice v
bar/hospoda x

SLUZBY $kola v'? ZDRAVOTNICVI

WC v policie x nemocnice v

supermarket v hasici x Iékarna v

hotel, hostel, penzion % knihovna x

DOPLNUJICi INFORMACE

Rejstrik ulic

Schéma vetejné dopravy
Tipy na vylet

Telefonni ¢isla, adresy

X < %K < %

Informace o pamatkach

CELKOVE HODNOCENiI MAPY

Mapa Ceskych Budéjovic ma neobvyklé 3D pohledové zobrazeni budov — toto zobrazeni déld mapu
ponékud neprehlednou, nékteré budovy zakryvaji ulice. Pomérné velkym problémem mapy je chybéjici
méritko. V mapé také chybi legenda — nékteré body jsou sice intuitivni a Ize urcit, co zobrazuji, nicméné
ne viechny. Tematické body jsou jednotného stylu, ale maji rizné velikosti, coZ znemoZnuje spravnou
interpretaci. Velikost popisu neni hierarchicka, kazdy popisek je rdzné velky a Casto nelze urcit, na co
odkazuje.

1 Objekt se v mapé vyskytuje v rdmci zdjmovych bodi
2 Objekt je v mapé zanesen pouze pomoci popisu, ne pomoci znaku



Priloha 1: Karty map krajskych mést

HRADEC KRALOVE

OBECNE UDAIJE

Nazev mapy: Hradec Kralové

Format: trhaci, A4, oboustranna

Rok vydani: cerven 2013

Vydavatel: Statutdrni mésto Hradec Kralové, odbor kultury, sportu a cestovniho ruchu
Zpracovatel: Statutarni mésto Hradec Kralové, odbor kultury, sportu a cestovniho ruchu
MéfFitko: 1:11 300 (vypocet z grafického méritka)

KOMPOZICE MAPY A KONSTRUKCNI ZAKLADY

Mapové pole se nachdzi na pfedni strané. Titul je umistén v pravém hornim rohu, grafické méfitko
v levém hornim rohu. Mezi nadstavbové kompozi¢ni prvky lze zafadit vlajku Ceské republiky, ktera se
nachazi vlevém hornim rohu. Na druhé strané jsou umistény turistické atraktivity a jejich popis, tipy
na vylety a tirdz. V mapé se nenachazi legenda.

OBSAH MAPY
PAMATKY, ZABAVA DOPRAVA
hist. pamatky v bazén v vlakové nadrazi v
muzeum 4 sménarna x autobusové nadrazi 4
kino v bankomat * parkovidté 4
galerie v posta v MHD x
kostel v restaurace * cyklostezka 4
kasna x vinarna x taxi x
divadlo v kavarna * &erpaci stanice 4

bar/hospoda x

SLUZBY $kola v'? ZDRAVOTNICVi
WC v policie % nemocnice v
supermarket v'? hasici x lékarna x
hotel, hostel, penzion % knihovna v

DOPLNUJICI INFORMACE
Rejstrik ulic x
Schéma vetejné dopravy x
Tipy na vylet v
Telefonni ¢isla, adresy v
Informace o pamatkach v

CELKOVE HODNOCENi MAPY

Mapa Hradce Kralové je ptijemna na pohled, je velice prehlednd, grafické zpracovani je dobré.
Je vhodné volena ndpli mapy, vSechny texty jsou Citelné a body se neprekryvaji. Velikost a mnozstvi
popisu je umérné ucelu mapy. Negativem je, Ze mapé Uplné chybi legenda — body sice jsou dostatecné
rozeznatelné a uZivatel pozna, o jaky bod se jedna, nicméné jeji prfitomnost by pravdépodobné zvysila
rychlost ¢teni mapy. V mapé se nenachazeji Zadné komercni objekty (restaurace, kavarny, hotely, apod.)

1 Objekt se v mapé vyskytuje v rdmci zdjmovych bodi
2 Objekt je v mapé zanesen pouze pomoci popisu, ne pomoci znaku



Priloha 1: Karty map krajskych mést

JIHLAVA

OBECNE UDAIJE

Nazev mapy: Jihlava

Format: trhaci, A4, oboustranna

Rok vydani: 2014

Vydavatel: Statutarni mésto Jihlava

Zpracovatel: Statutarni mésto Jihlava

Meéfitko: 1:15000; 1: 5000 (vypocet z grafického méritka)

KOMPOZICE MAPY A KONSTRUKCNI ZAKLADY

Mapa Jihlavy je oboustrannd. Na predni strané je zobrazovana oblast celého mésta, na zadni strané
centrum mésta. Ndzev mapy se nachazi v levém hornim rohu pfedni strany, pod ndzvem je umisténa tiraz.
Méritka jsou pouze graficka, nachazeji se shodné v levém dolnim rohu a legenda v pravém dolnim rohu.
Navic je na obou mapdach umistén seznam s vysvétlivkami a popisem zajmovych bod.

OBSAH MAPY
PAMATKY, ZABAVA DOPRAVA
hist. pamatky v bazén v vlakové nadrazi v
muzeum v sménarna v autobusové nadrazi 4
kino V2 bankomat * parkovidté 4
galerie v posta v'?2 MHD v
kostel vl restaurace v cyklostezka 4
ka3na v vindrna x taxi x
divadlo v kavarna v &erpaci stanice 4

bar/hospoda v

SLUZBY $kola v'? ZDRAVOTNICVi
WC v policie % nemocnice v
supermarket v'? hasici x lékarna x
hotel, hostel, penzion v knihovna x

DOPLNUJICI INFORMACE
Rejstrik ulic x
Schéma vetejné dopravy x
Tipy na vylet x
Telefonni ¢isla, adresy x
Informace o pamatkach x

CELKOVE HODNOCENi MAPY

V mapé Jihlavy je velmi nekvalitné zpracovan tisk, nékteré symboly jsou rozrastrované (symboly maji
nizké rozliseni). Soutisk bodd nesedi. Legenda je pfilis malad a porusuje pravidlo souladu s oznacenim
na mapé. V nékterych pripadech popis zakryva znaky. Bylo by vhodnéjsi volit mensi pismo na mapé centra.
Napln mapy je v nékterych mistech neimérna a ztéZuje orientaci.

1 Objekt se v mapé vyskytuje v rdmci zdjmovych bodi
2 Objekt je v mapé zanesen pouze pomoci popisu, ne pomoci znaku



Priloha 1: Karty map krajskych mést

KARLOVY VARY

OBECNE UDAIJE

Nazev mapy: Karlovy Vary

Format: trhaci, A3, oboustranna

Rok vydani: 2014

Vydavatel: Mésto Karlovy Vary

Zpracovatel: Paret 2 spol. sr.o.

MéfFitko: 1:13 380 (dopocitano podle vertikdlniho a horizontdlniho rozsahu)

KOMPOZICE MAPY A KONSTRUKCNI ZAKLADY

Mapa se nachazi na predni strané listu a zobrazuje témér celé mésto. Legenda se nachdzi v levém
hornim rohu. Ve spodni ¢asti je umisténa liSta s obrazky, odkazujici na body v mapé. Méfitko a tirdZ chybi.
Na druhé strané se nachazi historické informace o mésté v nékolika jazycich, plan méstské hromadné
dopravy a telefonni Cisla.

OBSAH MAPY

PAMATKY, ZABAVA DOPRAVA

hist. pamatky v bazén * vlakové nadrazi v

muzeum 4 sménarna v autobusové nadrazi 4

kino v bankomat * parkovidté 4

galerie v posta v MHD v

kostel v restaurace x cyklostezka x

kasna x vinarna x taxi x

divadlo v kavarna * &erpaci stanice 4
bar/hospoda x

SLUZBY $kola x ZDRAVOTNICVi

WC v policie v nemocnice v

supermarket v hasici % Iékarna v

hotel, hostel, penzion ! knihovna x

DOPLNUJICi INFORMACE

Rejstrik ulic

Schéma vetejné dopravy
Tipy na vylet

Telefonni ¢isla, adresy

X < %K < %

Informace o pamatkach

CELKOVE HODNOCENi MAPY

Mapa Karlovych Varl nema uvedeno grafické ani Ciselné méfitko. Legenda je nelplna, obsahuje
pouhou polovinu znakd pouZitych v mapé. Legenda neni v souladu s oznaéenim na mapé, znaky jsou
v mapé mensi Ci zdeformované. Nékterym znakim nelze pfifadit vyznam, jsou pouZity nestandardni
symboly, které bez Uplné legendy nelze spravné interpretovat.

1 Objekt se v mapé vyskytuje v rdmci zdjmovych bodi
2 Objekt je v mapé zanesen pouze pomoci popisu, ne pomoci znaku



Priloha 1: Karty map krajskych mést

LIBEREC

OBECNE UDAIJE

Nazev mapy: Liberec

Format: trhaci, A4, oboustranna
Rok vydani: neuveden

Vydavatel: neuveden

Zpracovatel: Kartografie PRAHA, a.s.
Meéfitko: 1:10000; 1 : 40000

KOMPOZICE MAPY A KONSTRUKCNI ZAKLADY

Na pfedni strané se nachdazi mapa celého mésta v méfitku 1 : 40 000, na zadni strané mapa centra
v méfitku 1 : 10 000. V obou mapdch je uveden titul spolu s méfitkem a vydavatelem. Méfitko je pouze
Ciselné. Na obou mapach se po strané listu nachazeji vysvétlivky, na mapé celého mésta je pak navic
informace o informacnim centru a kontakty.

OBSAH MAPY

PAMATKY, ZABAVA DOPRAVA

hist. pamatky v bazén v vlakové nadrazi v

muzeum 4 sménarna x autobusové nadrazi 4

kino % bankomat * parkovidté 4

galerie v posta v MHD v

kostel v restaurace * cyklostezka 4

ka3na 4 vindrna x taxi x

divadlo v kavarna * &erpaci stanice 4
bar/hospoda x

SLUZBY $kola v'? ZDRAVOTNICVi

WC v policie v nemocnice v

supermarket v hasici % Iékarna %

hotel, hostel, penzion v knihovna v

DOPLNUJICi INFORMACE

Rejstrik ulic

Schéma vetejné dopravy
Tipy na vylet

Telefonni ¢isla, adresy

X < K X %

Informace o pamatkach

CELKOVE HODNOCENi MAPY

Mapa mésta Liberce je méné prehlednd, a to predevsim diky pfiliS podrobnému topografickému
podkladu. Nékteré popisy jsou vétsi nez znaky, naopak nékteré popisy jsou malé a vzdjemné se prekryvaji.
V nékterych mistech je pfiliS vysoka a nedmérna napli mapy. V legendé nejsou zaneseny vsechny
tematické znaky. Nejsou vyznaceny sméndrny, bankomaty a nékteré komercni subjekty.

1 Objekt se v mapé vyskytuje v rdmci zdjmovych bodi
2 Objekt je v mapé zanesen pouze pomoci popisu, ne pomoci znaku



Priloha 1: Karty map krajskych mést

OLOMOUC

OBECNE UDAIJE

Nazev mapy: Olomouc

Format: trhaci, A4, oboustranna

Rok vydani: 2014

Vydavatel: Statutdrni mésto Olomouc

Zpracovatel: Katedra geoinformatiky; Statutdrni mésto Olomouc
Meéritko: 1: 8100 (vypocet z grafického méritka)

KOMPOZICE MAPY A KONSTRUKCNI ZAKLADY

Mapa Olomouce zobrazuje na predni strané centrum mésta s blizkym okolim. Na druhé strané je
zobrazena Historicka Olomouc spolu s odkazy na pamatky. Ve spodni ¢asti druhé strany je schéma
méstské hromadné dopravy. Na predni strané se v pravém dolnim rohu nachazi grafické méritko spolu
s odkazem na informacni centrum, v pravém hornim rohu je logo mésta Olomouc. Legenda v mapé neni.

OBSAH MAPY
PAMATKY, ZABAVA DOPRAVA
hist. pamatky v bazén v'? vlakové nadrazi v
muzeum 4 sméndrna x autobusové nadrazi v
kino v bankomat v parkovi§té v
galerie v posta v MHD v
kostel v restaurace * cyklostezka *
ka3na 4 vinarna x taxi x
divadlo v kavarna * &erpaci stanice v

bar/hospoda x

SLUZBY skola v ZDRAVOTNICVi
WC v'? policie v nemocnice v
supermarket v hasici % lékarna v
hotel, hostel, penzion v knihovna v'?

DOPLNUJICi INFORMACE

Rejstrik ulic

Schéma vetejné dopravy
Tipy na vylet

Telefonni ¢isla, adresy

X < %K < %

Informace o pamatkach

CELKOVE HODNOCENi MAPY

Mapa Olomouce zobrazuje historické centrum a blizké okoli. Ma dostate¢né podrobny topograficky
podklad, na kterém vynikaji tematické znaky. Mapé chybi legenda, nicméné vsechny tematické body jsou
intuitivni a Ize jim snadno pfifadit vyznam. Mapa nese pomérné velké mnozZstvi informaci (oproti dalSim
mapam krajskych mést) a pritom stale zlstava Citelnd a prehledna. Na zadni strané jsou zobrazeny
historické pamatky, jejichZ ndzvy jsou v nékolika jazycich.

1 Objekt se v mapé vyskytuje v rdmci zdjmovych bodi
2 Objekt je v mapé zanesen pouze pomoci popisu, ne pomoci znaku



Priloha 1: Karty map krajskych mést

OSTRAVA

OBECNE UDAIJE

Nazev mapy: Ostrava

Format: trhaci, A3, oboustranna

Rok vydani: 2014

Vydavatel: Statutdrni mésto Ostrava

Zpracovatel: Statutdrni mésto Ostrava

MéfFitko: 1:23800; 1: 10500 (vypocet z grafického méritka)

KOMPOZICE MAPY A KONSTRUKCNI ZAKLADY

Mapa zachycuje centrum mésta spolu se Slezskou Ostravou, Vitkovicemi, Zabfehem a ¢asti Svinova.
V pravém dolnim rohu se nachazi vyfez centra mésta. Méfitka a tituly se nachdzeji v levé horni ¢asti obou
map. Legenda je umisténa v levém dolnim horu. Na druhé strané jsou umistény reklamy.

OBSAH MAPY

PAMATKY, ZABAVA DOPRAVA

hist. pamatky 4 bazén v vlakové nadrazi 4

muzeum v sménarna * autobusové nadrazi 4

kino v'? bankomat x parkovisté v

galerie x posta % MHD v

kostel v restaurace x cyklostezka v

kasna x vinarna x taxi x

divadlo v kavarna x erpaci stanice x
bar/hospoda x

SLUZBY $kola x ZDRAVOTNICVI

e x policie x nemocnice

supermarket x hasici v'? lékarna %

hotel, hostel, penzion % knihovna x

DOPLNUJICi INFORMACE

Rejstrik ulic

Schéma vetejné dopravy
Tipy na vylet

Telefonni ¢isla, adresy

® < K % X

Informace o pamatkach

CELKOVE HODNOCENi MAPY

Mapa Ostravy zachycuje pomeérné velké uzemi, nicméné na ukor informacni hodnoty. Zobrazuje velmi
malo objektl a nejsou zde nazvy ulic. Ulice jsou zaznaceny pouze Sedou linii a mapa pUsobi neprehledné.
Druhd strana mapy je témér prazdna, jsou zde pouze reklamy a nenese Zadnou podstatnou informaci.
Mapa Ostravy ma nevhodné volenou legendu. V legendé se nachazi symbol ,kultura”, nicméné v mapé se
dale nachazi symbol divadla, pricemz néktera divadla jsou zatazena pod symbolem ,kultura“ a néktera
pod symbolem , divadlo”.

1 Objekt se v mapé vyskytuje v rdmci zdjmovych bodi
2 Objekt je v mapé zanesen pouze pomoci popisu, ne pomoci znaku



Priloha 1: Karty map krajskych mést

PARDUBICE

OBECNE UDAIJE

Nazev mapy: Pardubice

Format: trhaci, A3, oboustranna
Rok vydani: 2013

Vydavatel: Kulturni centrum Pardubice
Zpracovatel: PLANstudio, spol. s r.o.
Meéfitko: 1:21000

KOMPOZICE MAPY A KONSTRUKCNI ZAKLADY

Mapové pole se nachazi na predni strané. Titul mapy neni uveden, méfitko je Ciselné, grafické i slovni
a nachazi se v levém dolnim rohu. Legenda se nachdazi v pravém hornim rohu a zabird pomérné velkou
Cast. Na druhé strané jsou uvedeny doplnujici informace. Mapové pole je rozdéleno siti na mrizku Al az
E8.

OBSAH MAPY

PAMATKY, ZABAVA DOPRAVA

hist. pamatky 4 bazén v vlakové nadrazi 4

muzeum v sménarna * autobusové nadrazi 4

kino v bankomat x parkovisté v

galerie v posta v MHD %

kostel v restaurace x cyklostezka v

kasna x vinarna x taxi x

divadlo v kavarna x Cerpaci stanice v
bar/hospoda x

SLUZBY $kola v ZDRAVOTNICVI

WC v policie v nemocnice v

supermarket 4 hasici v lékarna 4

hotel, hostel, penzion % knihovna x

DOPLNUJICi INFORMACE

Rejstrik ulic

Schéma vetejné dopravy
Tipy na vylet

Telefonni ¢isla, adresy

LA NI N N

Informace o pamatkach

CELKOVE HODNOCENiI MAPY

Velkym problémem mapy je velikost bod( a textu. Popisy jsou cca velikosti 3—4 pt, body maji velikost
1-2 mm a mapa se tim stavd necitelna a témér nepouzitelna. Dalsi chybou je méfitko; Ciselné métitko je
1 : 21000, oviem grafické méfitko odpovida 1 : 17 400. V mapé jsou dale zaznaceny linii cyklotrasy,
nicméné ty prekryvaji popisy ulic a body. Legenda porusuje pravidlo souladu s oznacenim na mapé —
v legendé jsou body mnohondasobné vétsi. V mapé se nenachazeji komercni objekty (restaurace, kavarny,
hotely apod.).

1 Objekt se v mapé vyskytuje v rdmci zdjmovych bodi
2 Objekt je v mapé zanesen pouze pomoci popisu, ne pomoci znaku



Priloha 1: Karty map krajskych mést

PLZEN

OBECNE UDAIJE

Nazev mapy: Plzen

Format: skladaci, A3, oboustranna

Rok vydani: 2014

Vydavatel: Plzert — TOURISMUS, p.o.

Zpracovatel: WEST MEDIA, spol. sr.o.

MéfFitko: 1:16 600 (vypocet z grafického méritka)

KOMPOZICE MAPY A KONSTRUKCNI ZAKLADY

SloZzend mapa ma rozméry 9,8 x 20,9 cm, rozloZena velikost A3. Na predni strané zobrazuje centrum
spolu s SirSim okolim. Nazev se nachazi po levé strané pfimo v mapé, grafické méfitko v levém hornim
rohu. Nad méfitkem se nachazi smérovka. Mapa je rozdélena na mtizku C2 a# F6. Castecna legenda a tiraz
se nachazi na druhé stranég, spolu s rejstfikem ulic a schématem verejné dopravy.

OBSAH MAPY
PAMATKY, ZABAVA DOPRAVA
hist. pamatky 4 bazén v vlakové nadrazi 4
muzeum v sménarna * autobusové nadrazi 4
kino v bankomat x parkovisté v
galerie x posta v MHD %
kostel a restaurace x cyklostezka x
kasna x vinarna x taxi x
divadlo v kavarna x Cerpaci stanice v
bar/hospoda x
SLUZBY $kola x ZDRAVOTNICVI
WC v policie v nemocnice v
supermarket 4 hasici x lékarna x
hotel, hostel, penzion % knihovna x
DOPLNUJICI INFORMACE

Rejstfik ulic v
Schéma vefejné dopravy v
Tipy na vylet x
Telefonni ¢isla, adresy x

%

Informace o pamatkach

CELKOVE HODNOCENiI MAPY

V mapé se nachazi celkem 17 obrazkovych znak( konkrétnich pamatek a tfi komeréni loga (Plzerisky
Prazdroj, Techmania a Skoda). Nékteré obrazkové znaky prekryvaji popisy ulic. Dale se na mapé vyskytuji
symbolické znaky stejného stylu — ty jsou priihledné (pouze obrys) a na barevném podkladu pomérné
zanikaji. Mapa ma legendu pouze pro obrazkové znaky, Uplné chybi legenda pro symbolické znaky.
Nékterym znak(m ani po blizS$im prozkoumani nelze pfiradit vyznam.

1 Objekt se v mapé vyskytuje v rdmci zdjmovych bodi
2 Objekt je v mapé zanesen pouze pomoci popisu, ne pomoci znaku



Priloha 1: Karty map krajskych mést

PRAHA

OBECNE UDAIJE

Nazev mapy: Mapa pamatek a architektury

Format: skladaci, slozena 20 x 10,5 cm, rozlozenda 63 x 40 cm, oboustranna
Rok vydani: 2014

Vydavatel: Prague City Tourism

Zpracovatel: Dynamo Design spol. s r.o.

Meéfitko: 1:14 000

KOMPOZICE MAPY A KONSTRUKCNI ZAKLADY

Mapa ma ve sloZzeném stavu velikost 20 x 10,5 cm, v rozloZzeném stavu 63 x 40 cm. Zachycuje Sirsi
centrum mésta. V levém hornim rohu je umistén titul, legenda, méfitko a tiraz. V levém dolnim rohu se
nachazi schéma metra. V mapé neni orientacni sit. Na druhé strané se nachazi informace o pamatkach
a fotografie.

OBSAH MAPY
PAMATKY, ZABAVA DOPRAVA
hist. pamatky v bazén * vlakové nadrazi v
muzeum v sménarna x autobusové nadrazi 4
kino x bankomat x parkovisté x
galerie v posta v MHD v
kostel v restaurace * cyklostezka %
ka3na 4 vindrna x taxi x
divadlo v kavarna * &erpaci stanice 4

bar/hospoda x

SLUZBY $kola x ZDRAVOTNICVi
WC v policie % nemocnice v
supermarket x hasici x lékdrna x
hotel, hostel, penzion % knihovna x

DOPLNUJICI INFORMACE
Rejstrik ulic x
Schéma vefejné dopravy v
Tipy na vylet x
Telefonni ¢isla, adresy v
Informace o pamatkach v

CELKOVE HODNOCENi MAPY

Mapa Prahy ma pomérné dobfe zpracovan topograficky podklad, vSechny popisy ulic jsou Citelné.
Nicméné v mapé jsou tematické body s Cisly 1-38, které jsou velké a zakryvaji nékteré ulice a snizuji
informacni hodnotu mapy. V mapé se také nachazeji obrazkové symboly. Nejsou zde zobrazeny komer¢ni
objekty (hotely, restaurace apod.). Na druhé strané mapy jsou popisy pamatek a praktické informace.

1 Objekt se v mapé vyskytuje v rdmci zdjmovych bodi
2 Objekt je v mapé zanesen pouze pomoci popisu, ne pomoci znaku



Priloha 1: Karty map krajskych mést

USTI NAD LABEM

OBECNE UDAIJE

Nazev mapy: Usti nad Labem

Format: trhaci, A4, oboustranna

Rok vydani: 2014

Vydavatel: neuveden

Zpracovatel: SHOCart, spol. sr.o.

MéfFitko: 1:7 540 (vypocet z grafického méritka); 1 : 200 000

KOMPOZICE MAPY A KONSTRUKCNI ZAKLADY

Na pfedni strané se nachdzi mapové pole centra mésta, na zadni Siroké okoli mésta. Na mapé mésta
se nachazi Ciselné méritko spolu s tirazi a titulem v pravém hornim rohu, v levém dolnim rohu se nachazi
legenda. Na mapé Sirokého okoli se pak nachazi v levém hornim rohu doplfiujici mapa Ceské republiky
s vyznacenymi kraji.

OBSAH MAPY

PAMATKY, ZABAVA DOPRAVA

hist. pamatky 3 bazén v vlakové nadrazi 4

muzeum v sménarna * autobusové nadrazi 4

kino v bankomat x parkovisté v

galerie x posta v MHD v

kostel v restaurace v cyklostezka v

ka3na v vindrna v taxi %

divadlo v kavarna x Cerpaci stanice v
bar/hospoda v

SLUZBY $kola v'? ZDRAVOTNICVI

WC v policie v nemocnice v

supermarket 4 hasici x lékarna 4

hotel, hostel, penzion v knihovna x

DOPLNUJICi INFORMACE

Rejstrik ulic

Schéma vetejné dopravy
Tipy na vylet

Telefonni ¢isla, adresy

X < K X %

Informace o pamatkach

CELKOVE HODNOCENiI MAPY

Mapa centra Liberce plsobi nepfehlednym dojmem. Nékteré znaky (Cerpaci stanice, parkovisté) jsou
neimérné velké oproti jinym znakdim (WC, policie). Popis neni jednotné velikosti, nema hierarchii a
v nékterych pripadech je pfilis velky a znemoziuje Citelnost mapy. S tim souvisi i napln mapy, ktera
predevsim diky popisu je v nékterych mistech vysoka. V mapé nejsou zadné dopliujici informace (tipy na
vylety, informace o pamatkach).

1 Objekt se v mapé vyskytuje v rdmci zdjmovych bodi
2 Objekt je v mapé zanesen pouze pomoci popisu, ne pomoci znaku



Priloha 1: Karty map krajskych mést

ZLIN

OBECNE UDAIJE

Nazev mapy: Zlin

Format: trhaci, A3, oboustranna
Rok vydani: prosinec 2012
Vydavatel: Magistrat mésta Zlin
Zpracovatel: SHOcart, spol. sr.o.
Méritko: 1:12 000

KOMPOZICE MAPY A KONSTRUKCNI ZAKLADY

Mapa mésta Zlin se nachazi na pfedni strané a zobrazuje témér celé mésto. Na pravé strané se nachazi
titul, legenda, Ciselné i grafické méfitko a logo SHOcart. Mapové pole je rozdéleno na sektory A az D6. Na
druhé strané se nachazi popis tematickych bodt 1-16, které odkazuji na mapu a celd tiraz.

OBSAH MAPY
PAMATKY, ZABAVA DOPRAVA
hist. pamatky 4 bazén v vlakové nadrazi 4
muzeum x sméndrna x autobusové nadrazi 4
kino v bankomat x parkovisté v
galerie v posta v MHD v
kostel v restaurace v cyklostezka x
ka3na x vindrna * taxi 4
divadlo v kavarna x erpaci stanice v

bar/hospoda v

SLUZBY $kola v'? ZDRAVOTNICVi
WC v policie v nemocnice v
supermarket 4 hasici x lékarna 4
hotel, hostel, penzion v knihovna v'?

DOPLNUJICi INFORMACE

Rejstrik ulic

Schéma verejné dopravy
Tipy na vylet

Telefonni Cisla, adresy

L K & K %

Informace o pamatkach

CELKOVE HODNOCENi MAPY

Mapa mésta Zlina ma v nékterych ptipadech vysokou napli mapy, a to predevsim diky velkému
mnoZstvi popisu. Pro ucely turismu jsou nékteré popisy nadbytecné. Jednim z problémd je neuplnost
legendy —v legendé je pouze polovina znaku ze viech, které se v mapé nachazi. Navic nékteré znaky nejsou
intuitivni (zeleny a cerveny geometricky znak) a nelze urcit, co vyjadfuje. Z mapy nelze na prvni pohled
jednoznacné urcit, kde se nachazi centrum. Mapa vyzaduje pomérné dlouhy ¢as pro ¢teni a orientaci.

1 Objekt se v mapé vyskytuje v rdmci zdjmovych bodi
2 Objekt je v mapé zanesen pouze pomoci popisu, ne pomoci znaku



