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ANOTACE

Ti gt on® mapy si zachov8vaj? st8le poletnou skupinu
digitg&8ln2cl® map dUIl ehizap d@j2e nj2ze uhgakat el U do procest
pSizpUsobovg&n2m jejich skutelnlkHawr2emecethemmpn§ e

hodnocen? preferenc? uhivatel O tradiln2zch tigtonTc
Y%l el em zjigton? preferenc? uhivatel U tigtonlich may
get Sen2 . Preferodpoyvod2skdm@®@tu2kU SotadmdkovdSerny

uhivatel sk m t eyudv §Am aecgkei n g rbetodlol 2 thinka -aloud.
Preference uhivatel O tak byly ovw®Semy kSlie fsyez imej®
projev?2 tak® uhi wdtsdledkk® peatpRebiynent O bylozensr ovn§ny
adekvgtn2 Je8indmpo.adstatnlich zjigton2 bylo, he uhi v:
mohou pSi vIiboru produktu z8sadno zZMdingittd ng®o vjlesH ce drk
byly interpretovg8§ny tak, aby byl @raxmeio tvé@®buj mdpi ch upl
suhivateli preferovanl mi parametry, kter® budou z8§
pot Seb uhivatel O.

KLCLOVE SLOVA

uhi vatel sk® prefendnovat echbeddehemc2; tigton® mapy;
turistick®-tmagyk;i ngyer |l | e

Polet stra&hn pr8ce:

Pol et p332tthoBv ol n®)

ANOTATION

Conventional paper maps have a large group of users despite the popularity of modern

digital maps. Therefore, it is even more important to involve users in the process of map

creation by adapting products to rea | preferences and needs of the target group of
users. The primary aim of this bachelor thesis is the evaluation of user preferences on
paper maps and wuser study. An online questionnaire
preferences. The preferences that wer e identified from the user responses were
subsequently verified by user testing using eye -tracking glasses and the think  -aloud
method. By taking these steps, the user preferences were verified. The results of the
experiments were evaluated, and satisfactor y conclusions were drawn. One of the main
findings was that the user preferences during the selection of a product could
completely change after using it. The results were interpreted so they could be used in
practical map creation, which focuses the users ' preferences and also meets their
needs.
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user preferences; evaluation of  user preferences; printed maps; tourist maps;
eye-tracking glasses
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EVOD

Ti gton® mapy zauj 2maja@& poppBasi znaSsit umoder n2ch t

internetu a webovl ch,sma8pcev Incehn apharratd§itlel nou pozici u
PSpouhitte2r &@nu jsou vgeakl hodamizmvemovich map i mapov
vmobiln2ch zaS2zen?2 adho patt Hdbdseégat§derdowirizt 2k zaS2 zen
aponech8&8n2 wuhivatele bez .prostorovich informac?
sadaydavadeglathoSuj e nai gvonbah map, kter® nach§g§z?
vgech oblastech bovilirechio mdapomas?2 konkurovat nejen
map8§m, ale i solbmdemavisEneémoj & Srkwatam® kn@ut a z8rover

pSedst dawiatt edufis ky pS2vopostircgar eod wmkt igeskik®e, t itcakk® .

Na z8klado realizovyaap&h GEBErkhembyszSejme®s) he dok
uhivatel nen?2 nucen mapu Vvyuh?t k Segen? konkr ®t n
zal oheny napS2klad na preferenc?2ch poyarwedgak twyaH§ za?|
naj evo, he vhodnoj gapa dnddrhee mpSeaas noiyngs8h lrej g2 pSenos in

kuhivateli jsou proto pSev§hno dUlehit® uhivatel sk
se uhivatel sk® potSeby a uhi(wWanelr$§R®Y.preference shec
Tato bakal §8Ssk& pr&8ce si kl ade za <c2ichmapi gt on?2

aj ejich hodrfoycze nc2k ®mS ik odretl seknt yua hsi t 2 praxa mk, aby byla

ti gtong8 mapov§gi wWatleal eprpS2mnosng a spliovwa$abyj.ejich
Ztohoto dUvodu je soul §st 2 pr8ce tak® koncept do |
preferenc? uhivatel O tigtonich map.



1 CCLE PR¢ECE

Hl avn2zm c2lem bakah®88sk®emps §peeferenc?2 wuhivatel
tigtonich m8pledn® si eV efhkiyvatel sk®ho. tTeesnttoov §nl2av n 2
c2l je realizovsgneonplendormkmcdh? lal2ggelakt i cklch

Vteoretick® I8srtiedgergeabdbat a®1 k a be2peoblématr iky
preferenc? uhivatebhUymegenmejipcochu hmamdrah§2 ectap pr o
uhivatel sk® vireSamcdv 8§m®* o pr §ce

Praktick8 [T §st je na z&8kl8gdbi vyaebieti ph@mmad & le :
onine dot azn2kov®hosc§dte3nenz2j i grtedome22 pufeifveat el O ti gtonl
Svyuhivwidsadk U dot aznBkao¥®huo difetektvi ck® [ BavinemSsce
ar eal i y dwa 8ege-tracking experiment ypro zjigton?2 uwhilvadredhos&n:?
preferenc2 vy br anl ch p anap nNeStsrl (& genpiovedeno sr ovn 8Ny v @z en?

adekvgtn2ch z8&vor(0 vbevht ehskBdhilt arpretace z2skan
poznat kU

Visledky ywr gdoéi bm2t umbhnast aliztm0r cvi tradiln2ct
tigtonicktendp,se budou cht2t pSibl2hit tvorbo uhiv
efektivno poubh iPioepakolaehoststapdi e | eop sa&%® u p kondept
pro hodnocen? preferenc? uhivatel U tigtonlich map.



2 METODY APOSTUPY ZPR ACOV ¢ NC

Pro stanoven2 postupu zpr ac odvoSnazh ean 2mehtl cadv n\2 thood rcizd t
byl a nej prve prostudov§8na odbor n&f elrietnec?ant e i v on
ti gtonlch mapdveibalz nddnl ta®nsaatnibmt n ® ma p o vNBS splr eoddauvka lya

tvorba online dotazn2ku pro zjigton2 preferenc? wuh
byl o navmdimdme2dvoa eye-t racking (ET), zeiciper d meht Ubyl Spoj
s metodou think -aloud a oba obsahovaly kr gt kil tigtonl dot

dopl fuj2c2ch iPoftd® maglko pym&re2denao i sater preNace vis
z8kl ado z2skanich poznatkOU a po dokomdmsgnuhgedh d2|
koncept pro hodnocen? prefzdtendu mbhw ®t eclpla k mapt el
studie .

Pouhit® metody

Pro zjigton?2 preferenc? uhi v at evbldha forinay t anliné c h ma p
dotazopgonzstSednictv2m sl ublbpvedmgl el R edaoit a@ml2ikru
jsou bezesporu nulov® finanln2 n8kl adyggsmapgml§t gm S
osl ovenlch r egejch andngmitoud Navr henl dotazn2k byl nejpr
ke konzultaci nokol i ka respaoongentzlampr acovBEdizp owmdosie tk
zveSejnona fingln2 Zyekae®duoiaktedky. byly pouhity [
ng€sl edBE®hohi vatted sstka®h&n 2

V1 z k u mm&toda eye -tracking je jedn2m z moder n2kcochgnngsvndj O
kartografie a na KatedSe geoinformati k@l Wmoweir zjeyvpahae

od roku 2011 . Technol ogie nen? ovlivndona n8zorem respol
bezkontaktnodo sledov8n a zaznamen8vs8n. VIistupem ET
data, vhodn§ pro o @aoometoda balvz kamal §Ss k @o phiS§tca ke

zjigtonz, do jak® m2ry se uhiwejgtielhs k@& upred md meé n peo t <

Experi ment byla z&kp Geldbchoz2ho onlinetdendznZRok@ma
data byla zpracov§8v8na a e xvpeorftoorvn@sntpame*e.2afveio mdwan e
SMI BeGaze™ 3.7. Pr o adekv§8tn? visl edky b ymetodauxthpn& r  me n t d «
aloud , bohem kter® respondenti nahMeatsoda d?slp?2ol 3v® w
verbalizovgn?2 procesU, kter® uhivatel (Popeka§d2 pSi
2015). Zvukov] z8znam byl poSi zov§gn slmdkloelhnldavsne g zhma
t®t 0o metody | ze |jmenovat nut nostt eed tasst& ¥ 2 Yulna scti maitti,v
lzetedy S2,cihe se ojsedbry§ se skutelnim z§ mem o dan® t ®ma.

Kombinac?2 vi g meteaddenbhyl o dosaheno splndédn2 vgech
c21 0 bakal 8Ssk® prs8ce.

Pouhit§ dat a

PoET testov§n? raewdou ¢hink® hatoudsbyly pouhi ty ti gton® turi
mapy KrkodhogydavGenbedl®di e On Line (zpracov§gmku pro Li
2009 v mo6 S2 tlk 76 000, Kartografie HP z roku 2012 vmo S2 tik:d7 500, Klub
'eskl ch tduTrdsas ¥ tbku 2016 v mo S2 t k:60 000, Kartum z roku 2011
vmo S2 t k 85 000, SHOCart z roku 2007 v mo S2 t k 60 000 a SHOCart z roku
2016 v mo S2 t k40 0QO.
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Pro oba ET experimenty $®M Eye Tracking blasses 2 Wiflelessr | | e
zapUj I eKkat®dry obecnimyvistky Fi |l ozofi ck@®Unifa&utity Pal ackod
v Olomouci .

Vgechna analyzovan§ data byla z2sk8na tpeadt Sedn
arealizovanich uhivatelsklch st uddis?p.ozVicd!| endan ® Sd d toah
DVD. Dal g2 datov® zdroje nebyly pro realizaci pr 8ce

Pouhit® progr amy

Online dot azn?2 k Boodle Formg vao Szmr awo¥ §khanl ch dat byl
provedeno vt abul kov®m softwaru Mi cPosofztpr Ecce&Nn220d &t
exper i npeynlt (pouhi tSMsReGazeVB 3. Pr o pSehr §vgn2 wide?2 byl
media player . Pro finalizaci textov® [ 8sti byly vyuhit)
Office 2016.

Postup zpracov§gn?

Postup zpracovgn?2 bakal &ccskhk®Iprigaclkobiyk@o@zll 2ch k
Po zad8n2 pposSlceel mbéydlsusc2 pr 8§ce stanoven prUboh a I at
splnon2 teoreticklch a pr akthikcdalizachc 2d2é¢ BlchAvc2Zh &, Ve

Po zad8n?2 byl a nejprvegnmodpobBaéabnBasbdbovns§ I
astanoveny d21 12 etapy pr8opa.obN&snaedkwalpa efemenend?
adol en2z map. Na z8klado tobbvab @&nbkllebgot dzandtoke na on
jeho visledkU byly navrheny ET experimenty

Online ddyl aemekkonzul t nvos&knol s fkiavat el i ti gp@nl ch me
zapracovgn? nedostat kU dokoarzznelktuacz j ibgytlonluwhe Sezj no
dotaz@2kmto zpUsobem bylycej inftieddnl, pkrteefre® emyl y vyho
azvisledkUO byly interpretovBayz9®kpadédajitgtoanBobry
byla pSizpl$mlbien&T t esVYlowl§euttktyo t@Pet Sen2 byly vyho
ainterpretac2 a porovng§n2m vgleeahdodakemalzhi gned mxd,
uhivatel sk® prefeufeincet edrekdBuwibzame &terlch oblastec
mapov§ tvorba pozi tpiSino Usio breengad tmi wrhd vat el Um. VIisl e
byly formulovg&ny tmauhzathbyt \ @r cthofhrhdap| efinej e adaptova

tvorbu predpoeSeB®mch z8kaz8v&bdu praktick® I 8§sti b
pouhiptolst up hodnocen2hipragfedrUenckt es T mUhe blt vyuh
vpS2pado vliastn2ho hodnocen? prefeeeocimUbki batehYu
kopakovgn2 real i z¥tomatokoechptus fssudp@psg&ny siln® i sl ab®

uhivatel sk®hoz §resvtefv 8mPecan§ doporulen2? pro postup h

Posledn2m krokemtowwbak slepSEh® rparp8steer u vd webovIch
str8&nek.
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3 SOULASNT STAV BROBIEMATIKY

Hodnocen? preferenc?2 uhivatel U map je obt2hnl wuk
hivateli athem8had@meérence konkr®t n2ho uhivatele jsou
ivotnzm vivojem a osobnost 2 a jeho vn2mgn? d21l a
hodno zvolenlch metod mohou blt ze subjektivn2ch
a mohou bTt voybveoczre@® y pr e f earteenicle kuafritvo gr aNeinc2k T ¢ ¢pa kd 6 |
hg&§douc?2, aby byly magphledemwnaS eurhyi viaa ied es ksé Up emufsér enc e,
bl kladen t akm®a uhi vatel sk® pot Seby. Viies| ddkamopltapbdbfe
atraktism@zumitel ns§ mapovs§ tvotbay® askppomansuhi v
Preferenc2 m paot Seimvatel U je voénov&no nokolik vIiznamr
publ i knac2uhi vatel e | e zam@EdnissioaontUsd Bserlandsabikty

Issues p SMezi n§r odn2 kar t oglnterfatiomakCar #graphid Assodiatiof ).

< D»C

31C2|l ovs§ skupina, c2lovl uhivatel

C2lovg8 skupina pSedstavuje soubor potenci 8l n2ch
kterITm jeNatutobkepmu j e t Seba se zamoSit od pol §tku t Vv
fingl n2 ednovaulpelitky , n8sl ednou di st r iRodeForeta (2001 od e j
mohou z8kazn?2ci nablvat nejrUznodjg2ch podob, od z
mapovich produkt OUO) ah pds kotnReobR@tzehbedovagtabte spot Sebi
vypllvg ze slohit® spowhryerksuKkitauaha? agssobcrh2odhogi ckl ¢
f akt ¢(otler, 2007). Erovei uspokojen?2 [i neuspokojen2 pot$S
osobn2ch zkugenost 2z 8s%idon 8knmu dw 6o &pe jsil olhkamek §v §nz,
pSed n§kalpleawno zku¢gemSoksupro ishé v § n2 m fRoretd20Id)t u

DruhU tigtonlch kartograficklch produktU je na t

map most, pSes mapy turistick®, autoatlasy a odbo
nNgstonn® a mnCeH® vdbaul g2k.upi nu mapdwloSk pyeaeatye ImU k on
z8kazn2ci, tedy uhivatel ® konhkhir ® mefher edrcueh,u pnfafn 2 ,n

apoptk&iv je tSeba adekv8§tnodo reagov ¥dhennSilzepk(s ob.e,n 2 Kna in
J,akol. (2011) oznal uj 2 c2lovou skupi hehumapatjealkd tsekmatii

vyznal uj 2 c? s e typicklm vokovim rozmez?2m, dosahel
gramotnost 2 a pSedch8§8zej2c2mapakugedkowspiniy puhSicvea
tematicklch mapgkeél ¢h@pl ast oj i pouh2van® jkoda mapy
atl asy, regions8l n?2 temabidb@re@t has§jiappduf2van® |
vodec kv® sece odbornim a Yzce specializovanim obsa
st§8§tn2ch mapavivelSega®) sljgpiasy 0j i pouh2van® jsou m
automa py apod.). Na z8kl add pozn&n2 c2]lov®ho uhimapauel e a |j
je tSeba upSesni tmalpacsu p(rnoa ppar Stcrivad e na stono, kr §t

vreport

smapou ( chUze, pSi sl ab®&m osvotlea¥%hodredo vihw&®mt |
zamdSen a obsah mapy, yjmd&Sct>k opr oishtoScend&k y v a met od )
aobjem sdolovanlch dat tak, aby kladno(Vobko¥%i ek, c?2

§hi apod. ), urlen2 nosile mppgminekoprozmosgdc
za
2

V., KafF oakkol., 2011) . Kr omd kvalitn2ho kartografusk®ho zj
vydavatel ® db8tadoplInfak odvaRIog2par amettyrpy , majtaekroi §jl 1o ul i (
produktu ( obr. 2). Tyto parametry mohou hr 8§t z8sadn? rol.i pSi prefere

ur i t ®h o mmiepch spakojanosti.
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TYP
MATERIALU

MAPA

OBAL ROZMERY

Obr.2Vybran® parametry kartograficklch produkt(

Podle | ng. Jana (Kittoggafiei HPa t el ef oni ck 8 ko20z10/ 20l e dne
hraje viznamhkoaeamor okvalitn2ho Zpracov§gn? produkt u
pref erenc2m a potSeb8&m kdmk®vIi%lhohwhidektdcddbu®boa
prodejce . Podle schopnost2 dimapdw& udb¥lagd sehmophpdavatel O

vkonkr ®t n?2 l okalito naDatl g m oodisnantndi2n. f akt or em
polittka ,nakt er ® je z8visl|l § vIslU dunhSi vcaetneal (p rjosdouuk tsut.§1 e p-
mapy dostupn® pS2mo na m2sto (v infocemeng2cma pal
nap%ltardhac2ch map, kter® jsou prod8v8§ny za n2zkou ¢

32Koncept pro hodnocen?vapredfUe rmeampc 2 u

Ot 8zky spbpen®cen2m kart ogragf2imak 12 c hkaatta lbrgorea f pa p
dl ouhodobP8&kazem toho | sou i ['etn® recenze Vv odbol
objevovaly prakticky po cel ® 20. stol et ? v tuzems
uhivateldov gakmot n®ho procesu hodnocen? map zasaho
izasahuje pomornoBhé8labdodeimer&,. 2010)

Me z i mohn® metody, dhkoteiri mikat zegrhaof Liq208; th2 1 a uv§
Popelka, 201 5) prUzkum c?2 | ov @rog& Studies), yozhpvero(lotengew),
pS2m® pozorovgn? (Direct Obser vat i-aond ProtoglEe ml gl en?2
retrospektivn? pSeml gl en? na-al @assd (Rebtospédti veac
obrazovky (Screen Capture) a zhymw me h rackimgty ea anal
Vondr 8kovsg (@®tlé) m&tod8&m pSi Sazuje tak® dotazn2ko
vikonBil.8ha a Hudel ek (2010) navr hl i met odi ku hodn
ment §l n2 mi Mmdgearnmi2. mettachad kéywg a jej2mu ernuhimapg pSi
se vonPoumdli ka, Brychtov§ aKafod&n2 | m&t ®2042)di a poul
mg§ sv® vlIihody i nevl hody. Velice Tl asto doch8z2 k
(Popelka, 2015).

Preference, ve smyslu p Se dnri o sl'ti vibodypvo | atodunfBé&®h9§ lpdw

Kraus a kol., 1997) , kter ® | epS@kfov &mowhnwsti svoboMan®ho vI
uhivatele a j eho preference, pohadavky a pot Seb"
zekonomick® str8nky za Y elem oslovit vysokl pol e
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zBazn2ky udrhet i ddailucowwm®a.a RddBant i hevPe( Z2Gka)x n

| ®pe informovanl a na trhu se nach8z2 velk® mnohst
vornl pouze jedn® znalce. VIipojdend mkBwe h proaonkejenil ch 2
azosetn® konkurence je tSeba nab2dku nikoliv maxi ma
optimalizovat smdorem k olek8v&8&n2 (preferenc?2) z8kaz

Soul asn§ kartografie spojuje uhivatel sk® aspekty
mapy a uhivatel skI mi prafieck8cemiadukKaet ojge Yz c e
sekonomickou situac2? a firmy se zabl wWdjivyapehska@vk
preference alevkdsajd peo &pb Simaciukily wnat edalp 6v mus2 Segqi
konkr ®t n2 Ykol. Prvot nmUhper elffekroow®m §p Stappaad 6 nepouhi
auhivatel mus?2 d&§t pSednost mapo, kterou dS2ve na
tedy nezbytn® kr omd zji gfovsgn: uhivatel sklch pref
testovVEmrdr S8kvoovh&e n2 | ekPr @f0ddncley aulpiov&eel U jsou zan

jak na kartografick® zpr acsotvr88nrek,u ensatpeyt,i cthk@mpo v I I i st a
vhom obsahen®, tak na mapovl produkt jako cel ek. Z
t Seba pSizpUsobi popBeb@me nbp owdackbeu |IUh 4im@& pr, tedyu k t u

rozmory, obal , typ pouhit ®Wioz kpuanpr?ir upUserd@enseed S2 k apo

Development and User Centred Design vede k porozum 0 n 2 re§lniTch potSeb uf
angsl ednd 2vywhcihto poznami@Urp8i noVvVvehi posadagtackt U neb
st §vaj(Krames,h2007). Pr Uzkum mezi wuhivateli pomoc? wuhivat
bohnl zpUsob z2ak@wfin?tati elf2ocdm sai trogn§p &cd ®ch, kter ® |j
j sou pSedsPahen 2088\ y

Vondr §kov 8SgQi0Oll&s)neit ek®naspgkty mapov® tvorby, k t
spol el ensk®, odborn® a uWymezten ® k®et eJeehdmomltskgiveBk ® a
pSit mmhou soul asno vyskytovat Soehkedem hac greferenkeu pi n8§c h.
uhivatel U je nutn® zm2nit UokioVvatkeabpskkbiz amll € thi uajsep e k
pot Seby a prefereonostupuyat elelian proce&ememapllhv® I
aspekt zahrnuje vitvarn® proveden2 a design kartografi

tvOreci a vn2 m§i®s yuchhiovlaotgeilcik.kahr aspektsubj ekt i vn? v n
kartografiakjehp&edmotem zkoum&n2 v r 8§mci kognitiwv
tochto studi? jsou viznamnim Tlinitelem pSi pSiz
pot Seb&m ufBiowxatod lo.i c kahru vliy epolt e [ n o § teij ,2 ngzory, post
apS2stup k procesu mapov® tvorby i ke kartografidi 0

Bl §ha (®RW8®B?Y) kila2klooa®@ Seypc?2 projitielkyze ovlivFiova
estetick® pUsdavuetva?, prastorl aa kompozici . Bar vy mnohdy rozhod:

opreferenc 2 ch viplSdarkwart ografi ck®ho produktw mbareoenkmj m®n
sch®mat em, | euhr I'viytv® IpSovcSi th § L a@d Vo h e nR d fedekkol., 2011).
Manou (2008) byl o mz¢j ghe respondenthnakyl habaBkyado v as
zkugen€BesltRovo | sourwWizskluank iy v i mejed skypinouresp ondent O
(vok, vzdol 8ant2d,. )po halaes tteank & obec, obl ast, region, :
Vybran® metody kvantifikace a objektivihediske hodnoc
esteti kyt eal sukh® vvasrt S2ecin2ors§ iBl §ha (2006) .

Hodnocenepé@ssti §vaj2c2ch { popcSytkilcoktlucrhi)smap ¢ k& ®ho
r § jzdlediska estetky a uhi vat el sk ® sves t\S& ciwslt & 200E). (e sv ®
pr 8ci pomk®l apozineigahivmenopea efednotl|livichlakmap uhiv

pozitivn2 dUvody preference mapy respondent.i nejl a
fotografie, pod®l n® profily tras, tradici mapy,
respondenti vn2mal ivrsegu$abdnkidcoel e@PS maptyr anray ,d vppS2 | i ¢
virazn® znalen? cyklotras, vel kI rozmor, pS21ig
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Hodnocen? probohl o se 42 respondenty f or mou r
uhivatel sk®ho testovgn2.

Sel n2kovsgho(d2noolt5i)l a preferdntehabtepSmapmbBecset je

zamdSena na obecn® wuhivatelsk® preference, obsah
porovng&n2 map vybrmenpgashl emorns?t Sadvdo i nf ormace o uhiva
zaSazeny do | ednothroa czkei ndgv oeux peeybey mantzP i gt 6na vot g?2
uznakO, kter® z2skaly podle uhivatel U nejm®noé hl a
uhivatel:i preferovang mapa nen? vifjdy itceh, plottSredH asne

Segen2 konkr®tn2ho Ykol u.

Pozitivn?2 alUvodggatrievmes edice map vzedgl|l ® znakri t eri §l r
dostupnlich autoBlk §h2008). BoG€YWBr anlich autoatlasU Lesk®
vmoS2t kdd0 @00 hodnotilo 111 respondentU dot8&zanlch
benz2novich pump8chi. zme2zn 6 m® jpoazsittoijvn2z preference p
barvy a st2novgn2. Naopak nevhodno zvol en® barvy
negativn2zch preferenc?2.

VIiv kartografick®ho stylu na wer cepeaeliupradidior
snakl adat «bhrtografi E@MRAHA na atl asech t ®t mkud9P44& 20I3no0st i z
Drahogov§g \adldeddjazn2 kov®m ¢Jet Sen?2 by | ® u bhjoedkntoicvem2oc hp
aspekadit:eti Fnost, pSehlednost, srozuWwiomiomoget Sehd t
byl jako uhivat el snkcgn autsalaS§2 crnookjug 22 Ohlo3d, p3esitanhe v
dvou ET experiméint Uyblyéds8vsgn2z trasy a urlitlch zn
itelnost starlch autoatl asO.

Adapt ac? map a® otvi onr bsyk upi n&me pfSiivattveolrlbo kartogr
produkt U ovtoanko® anno kol i k zahrani I n2 crmayp&abd Uskracf 2 a st u
t he ¥-RtakKonline (Pucher, 2008 ), The Atl as of CanadadsdoU3eopogr aph
Requirements Research (Kramers, 2007 ) nebo studie Preference versus performance:

Investigating the di ssociation between objective measures and subjective ratings of

usability for schematic metro maps and intuitive theories of design (Roberts, Gray

a Lesnik, 2016) , k tj@z &mo Se ntmo chreocuehni2vat el U ji h exi st &3 2c2ch
evropskli cPadtohset, T m@ nal Behlledciaska atraktivnosti a polt

Na z8klado uvedenlch metod a studi?2 byla pro zjic¢
map zvolena met oda online dotazn?2kme®hoj geoBenht avn2z vIh
nulov® finan/nédna@&hk§ adgneboiviyes ofkaidttos| ovenl ch responder
Samotesdpondent.i ocenstpPadst glamahonymDouadm2 laan® k u
get Sen2 pSedch8§8zelo n§sledn®mwprowhii watt ell sSk®@mut etse Dtvd
byla zvolena metoda eye -tracking, r eal i zovan§ yepormeckid ngg br 11l 2, j €
nespornou vihodou je mohnostprpshybw rbesp dajpleeznenaz . v

simulovs8na re8fi w&i cpkri8e ep rshletadk éye-mr acki ng byl a doplr
ometoduthink -al oud, kter § s p?olmyvgsl evnee ksnabtddievnat e |

PSi z2skgn? reprezentativn?2ho vzor ku responder
subjektivn?2mi my gl enkamiktaer @r afeessrpeomadeemit i uvsgdoli
preference kartogr afwheda®ho I'ipr ®dplotdobnostii ak® har a
visledl«ydUOl ehi t ®, aby se aut otralpro8dc ev Icaos tnne?jcvh?,c es uobdj

ngzogral proto je h8douc?,naabryhobwphi cklkaehdtokU testov
prodi skut ow8mojrakdlash ®m t ®matpot dmdki 8l n2 mi Taksponden
Ize odstranit chypy v. navr hen®m testov§n2 | i hReaSleidz ajceih ot epsotlo8vt:
vpSedl ohem® prodaiobndé vonuj2 kapitoly I'tySi a pot.
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3.3 Klasifikace map

Novg&8k a Mulo8y aulv8&doj 2, he «klasifikace kartograf.i
provg§dotUpondtk h) edapSpodldteghalcoa j ak tato d2kalavyjadSu
map nm8kw? ce¥Wl el ovoul peovjpuprmroto klasifikovat rozm
(Veverkaa Zi mov§, 2008).

Veverka a Zi mowsd (j20KWdB)hl avn2z tS2d2c2 znaWklyelmap Y
obsah, moS2tko, formu z8znamu skutelnost, koncepc
vzni ku a hledvelHenbasul asi fikaci hftebbam$lsofcinta® uj 2
hierarchie anap BKkjl adnémipyp %stt S2don2 jzebrazkel®, obs:
Y2ozemNeverka, Zimov§g, 2008).

Nov8k a Murdyoh8&8ddjo288¢pr uhy mikpgsipfoidk@cepol tu rozi

(di menz2), druhu podl pbHye bpevbastviyj §dSen2 obsal
[2selnou, fpombe charakteru vznikukrméS2nka, oholnai
mapy, Yal €1 u, charakteru obsahu map a podle | asov®

Posledn? druh Zee mp®nuah2pvraonit emati ck® mapy.

Lape®992;in Konel nl a) kdlndpy p»p0d0® obsahu, zobrazov
Yazem2, Yl el u,dlmd SPotlktay, npaopovich | istU a podle formy

331 DOl en?2 map podle obsahu
Nej lastoji bTdal eunv2§pdddengbsahu . Ter mi nol ogi ckl sl ovn2k
(2017)uv8d?2 n8sleduj?2c?2 charakteristiky d2IlT2ch podskt
a. topogr af iocrkaPy zpr avi dl a st Sedn2 h®p SedSl2a kml, m kzplsobe
kartografick®ho zn8zornon2 pSedmot U igzeatce ntfe bao mi
zdUr aznon?2 m dpoobsrkoyut uvjfe obecn aw n®mi é4zteand i \

b.obecrz@& mopidsm@®y mal ®ho mdoS2t ka, Zzobrazuj2zc? hl avn?
jewyw acharakteristiky zems k®ho povrchu, georel i ®f,
apod. ,

c.temati&rmkapy zobrazuj 2c?2 na podkladu z8kl adn? mapy,
podkl adu z8kl adn? mapy nebo obecnd geogr-afick®
ekonomi ck® a tektgajavy ajefic® vziatty

d. kat ast ro§poloetopisn ® mapy vel k®ho moS2tka s popi sem, k t
vgechna katastr§ln2 %Y%zem?2 taerv@ejchaoy mEendbmitt®mmt k a
(svijimkou bytU a nebytovich prostor 0)

Vever ka a Zi mo vnapy(p@de0Bghu nd:o | 2

a. obecno zemlOzpdsmaRz uj 2 c 2 rozss8hl ® geografick® ce
generalizace z8kdeaamrafhi dklzdl kio soci o,ekonomickIch
b.topogr a(fm2cskt®@ pi s nh®, podr obn®, Zzobrazuj2c? zej m®n

nejpodrob n 6); i
c. pSehl ¢dh®rografick®, se zSetelem na, pSehlednost |

d temat i(ckl® | ov ®, sp&Seiddlosz no s vymezenouozsahe mati kou
jednoho nebo skupiny obsahovich prvk0, ostatn2 p
vynech8ny)

Lapek (il®9Ronel nl a dkodmapy, podtetobsdhu do dvou z 8§kl adn2 ch

kat egamipo:gr atiapyck ® e mat imagy®DOo | e n 2 podl| podeo Nsa & k a
a Murdycha (1988) jenamapy obecoedogr adtiecma®t.i c k ®
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332 Tematick® mapy a jejich klasifikace

Poj et2titekm®@ karsewgmmdhlilech autooul dsm® .dovbo j e tema
mapa nej l ash®pBna | alkd ema&@pa,a topografick®m podkl adu
nebo vZce t®mat na Ykor druhoSadlich t®mat a je ur
(Vohen2| ekakolK20i1p kTemati cklich map je vel k® mnohstv?;
strand tematick® mapy cel ® Zemd, popS. [ jinlch k
podrobn® mapy a pl §n\NotvdadMurdyclt k988).apod. (

Kl asifikac?2 temati cklapiSk inbydych ¢1987)a,bklav ao(k999) a
dal g2. VI znamnou Meutbhol diyk atcemajtsiocuk ® vk auabgrzatiee prosta
j ev(Wo h en2Kaefko&kol, 2011 ) . Mimo |jin® zp®sobyupsokaei ma
dol eny podle zpUsobu mafyzamarw groens@lpiytt \jyv. ntar adi [ n2 , pap
obrazov® formo, vI . tyfflomap, pl anatpiyc kdli gh t &1 nmapovlh kterlc
obsah zaznameanineh v padgh® BHS8znapiazpracovsg§nz na pol 2t a
(Vohenz| elkol, RAY D k

Obsah tematic k1T ch map zahrnuje vgechny objekty, jevy a
vmapo kartograficky zn8zorndony a dol?2 se na topogr
(KafFok, PodeOWghenz2]l kahr(almi9c9e me zi tematickou a obecr
mapou nemus?2 r®lt Obstno geografi plb8 stmdmpma mae o uv

polytematickou, v n2h jsou rUzng§ t®malUankaeabtopupenac¥ch, obv
svich hlavn2ch vybranlch rysech (vodstvo, komuni ka
map§8ch tento obecnd geogh#uafijckldo oposdkl adl o(ti gt o
vpotlalenich, tlumenich t-nech a odst2nech) dUl ehi't
se vykresluje tematickl obsah, naps§. k¥bbgo?l ek vy
1999).

Vohen?2HKafkax kol. (2011 ) rozldiudpyj 2t emati ckIl ch ma p na ge
pedol ogi ck® a pedogeografick®, geofyzi k8l nz, ma
meteorologick® a klimatick®, hydr ol ogi ck® a vodohc
fyzickogeografick®, mapy socioekomamyck®rcid@®pnaveygf
politick® a administrativn?2, hi stori ck®, mapy kr aj

pro gkoly, mapy vojensk® BHowfkya pMor dvyecSheq chrb®B 8 8 )
kl asifikuj2z temdvag&k®Padcdcapyshkhapiny: mamgpop Mm@ Wb ceé c Kk (

amapy pro gkoly a veSejnost . Do prvn? skupiny j
podm2nek, mapy soci oekonomi ck®, mapy krajiny a
technickohospod§Ssk® a mapy ostatnz. Druh 8§ skupin

podskupiny,a tomapypro ¢gkoly a mapy pro veSejnost.

Pro potSeby td&tle pro@ddirggm?2 map pro veSejnost, kte
nej girg2 skupinu uhivatel O.

333 Mapy pro veSejnost
Novg&k a Mur dyddH 2( 21 %8mMa)t i ck® mapy pro veSejnost na:
mapy obecnodo ,pozn8vac?
mapy tur,istick®
orientaln?2 ,pl 8ny most

a0 o

autoatlasy, automapy
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Vo h e n 2K aefkoakkol. (2011) vymezili d 6 | exadsm skupin (obr. 3):
a. automapy ,

cykloturistick® mapy

mapy pro orientaln2 bdh

mapy ryb8Sskich revz2r0

orientaln2 pl 8ny mdost

turistick® mapy

@ o oo 0o

vod8ck®. mapy

OBSAH MAP

' MAPY PRO VEREJNOST

silni¢nf sit, plany mést, cerpaci stanice, hrani¢ni prechody, kilometraz, servisni centra

podrobna topograficka situace, trasy vhodné pro cyklotunstlku tunstlcke trasy, pamétihodnosti, |
piirodni, kulturni a spolecenské zajimavosti ,

automapy

’cyklotunst;cke m; . v

Iyzarské m. lyzaFske trasy, vybavenost pra zimni sporty
m. proorientacnibéh  lesni porosty, georeliéf, zastavéna dzemi, vodstvo
m. rybéfskych revirl rybarska pasma
orientacni plany mést - _ polohopisnd situace mésta, | obtanska vybavenost, pamétihodnosti, dopravni sit
ity podrobnad topograficka situace, turistické trasy, pamétihodnosti, sportovni, pfirodni, kulturni,
turistické m. B : S 4 S ;
_ ; nabozenskeé, narodopisné a spolecenské zajimavosti
vodackém. vyznamné trasy vodni turistiky ' o
Obr. 3Druhy map pro veSejKmadoakol.(20dhen? | ek,
Studi 2, kter® by byly zamdoSeny na ¢girokou veS$S

produkty nenPeimnohvosvr(®mcli7)sv® pr&§ce tel®tnkal adediju
pouh?2vaj? t ur,i sn§ sclkeRd uma?p ya ut o mapyyortofotomapya mapyk ® m
katastr § | nknes (2003) s e <z abdejallaptowjhizvapi mdukty, kter® ne
prostorov® i nfpoarpmaces ®,ak awk d {ol.i 4). &lgraféd |ze poabrovatd

he pouh2v&gpapmapv® podobo pSmeawahugret of oawmap a n§r
aregion8ln2ch map.

100

g %
N80
2 7
£ 60
X
% 30 M celkem
g 20 papirové
& 10 I I o
0 M W digitalni
‘bQ* ‘DQ* ’bQ\\ 'oQ*
\ O 'q, '\ «-, O
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*«5‘5& Q°(é \79\ W g
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Obr. 4Anallza produktU poskytuj2c2ch proistn oB@ivtoluov §.,f 02 0nRT)

Na z8khvWadeedieenl ch publi kac? a odborpolanime konzul t
dotazn2kove@r@entdSemrecnl ch preferenc? uhivatel O kar
zji gFovgny tak® preference yfoirveatnalad nprthdBpdEt uri st i
aut oatdykdosnthp, vod§&ckIlmap mayh af s k bin. A
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4 DOTAZNCKOVE GETSENC

Pro zjigton2 preferenc?2 uhivatel U tigtonich map
prostudovat soul asnou mapovou tvornbau., Fo evly mdeesrer §ce
zablivat a u kterlch budeceu jzejjii ctho, vh§haigvaaprdediine e n c
dot anwv®k gekSen® umohfuje d2ky sv® formd z2sk8nz2 pr e

Z2skan§ data byla pouhita pro n8vrh ET ¢getSen? &
tigtonlch map.

41 0Obsah dotazn?2ku

Dot azn2kr bktlursoty §hnilsm votven2zm na z8kladdo odpovao
Cell dotazn2k by se dahl avzdoh it §sdto? :t S6dpovodi uhi vae
map, obecn® preference uhivatel O tigtonich ma p a
konkr ®t n?2 druh ap n@t om8kclhad®m pSedcho¥hhavmiy mégeh?
dotazn?2ku, kter8 se vonovala obecnlim preferenc2m u
nepovi nh®stivV map digitsgln2zch, tak jako u konkr ®t n?2
vgechny ot8zky poviwvy®.I ndledpowitlBeekt V 8st i dot azn2?2k
zvolena zd Uvodwyhnut 2 se dal g2 mu v O tPvoeknu2d doetdayz nid &kmuS. u
odpovodol , h emagiy tniektudru® e, nemunsae | daoldgp2lovdd@zku,
nejlastoji si Cmagy vienpge] ekdiaszn®zkiucij na pSil ohen®m D

Po zjigton?2 osobnzch a Ywodn2ch i nformac? byl a
viak® formd mapy nejl astoji pouh2vg (tigton®/ digit
respondent pSesmorovgn do pS2slbgh® 6@povoiofidizgP k
byl o zji gFovsen®l elzean j(apkrlom turi sti ku, orientaci V €

dopravn2ch tras, cyklistiku, ZNanZ 8kpaddy odpodédk!
respondent PBesimorpoS2 sl ugn® la§ shyil odzodiSafzEno2vkS8anko® v

podobo (naps§. aplikace, interneeov® sdsSrwnlyap mreodra
vyuh2vgS2pado, he uhivatel odpovdodol dti gt 6n®o,
dkartografickl produkt o, nBskedujstec 2 yy shktyatvonvzakl u',8vs t i
zjigFfuj2c2 obecn® preference uhivatel 0 vttomtpt 6nl ch
pS2padd pSedstavuje vgechna mapovs§ d2la v rUznlch
mapy, mapy turi #0i czkk®@ gapoad. obecnlch preferenc? n
vwplnit preference u ktoingktr a8t Inc2hh o madpr uf{u ur i st i ck ®,
orientaln? pl 8§ny mo sz i, madykladts kr®i, § t.vi cBk8s g ®ndent i m 0

mohnost vyplnit v2ce druhU | ak Bdkugirespndentucedl, t ak t i ¢
he nwefp2ovsg tigton® mapy, bwkodaet aRnFlzikadmwlt@arznzku b
pro pSipom2nky a vyprpp65® pza8&dknoun toa kvtlus| edky pr §ce.

42Vyhodnocen? dotazn?2ku

Dot azn2 kov ®pr@pet2Sher 20 1102017 2at 30. 1. 2018 a celkem se jej
vl aslo i75 respomkti®%t espondentU pouh2v§ mapy nejl a
forn69 % respondentfle utviegtl on® mapy vIbelc2 neeopuhd dé&nt
pSestohe pouh2vaj2dimgipy§hed lastmp, pouh2vaj?2 tak® n

VI §sti ndktuazzablvaj?2c? se obecnl mi preferencemi
z320t §zekd22D60dpovod2 (ot 8§zky kywyhkr®epédechnm®uhU maryg
z2sk&no viraznd m®no respondentU, coh bylo zapS2Tlirt
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nokolpiSk mo dot Seapbodent U tak® uvedlf2vshet anka plya srteo
aot §zkyochto d21l2dh ml 9Stigpatdal y p S®Ploil gat Badkobn®.
arespondent U konkrd®turhdld iyt @redept iyl n§s | eckujRuri sti ck®
250t 8§24 kvypl n@umdcatlasy 24 ot/B2 evky pl n®@m3d ent al n?2 pl 8ny m
270t 822Kk vyplnonz, v 28 c kt®@Bzmeaky p| ndn 2, cykloturisti
2860t §2% kvyplzaimnha2 (| yhaSsk8d)o tnBzpeyky pl non?2 .

Celkem 33% respondent U pouh2v% vmelpmi [la%s b | B89 a

vijimelno. Nejlastoji jsou mapy pouh2v&ny pro pl §;
virazno m®n 0 j sou pouh2végny pr o zjigfovsgnz2 pol ol
z2sk8vgn? a ovoSovgn:2 i nf or ma cMapy gsou mresgomad@nty o pr o m
nejlastpopuh?2 d§my t &l n2Uhfi vramae.l ® digit§ln2ch map ne
pouh2vaj?2 na mobiln2m telefonuMprzonpPgEasvdni: avEgdo
dUOvody preference digitg8ln2ch map patS2 jejich do
mo h n o s fe@nodachost. Nej pouh2vanoj g2mi tigtonl miktmap@mi |
vdigit§ln2z formd obsTalMeniy maehj IAastmj st awvs§donimi dOv
tigtonlch map je nez8vislost na technol ogii (zaS§?

zobrazesm@&wm? a pSehlednost.

JAK AKTUALNI OBSAH PREFERUJETE? PREFERUJETE MAPU S GPS SITI?

Nevim
100 29

Ano, preferuji
17%
Nemam

Pocet odpovedi
w
o

40 preferenci
o

30 41%

20

10

o - — [ | Ne, nepreferuji
34%
Ne star§i jak Ne star8ijak Ne star8i jak Ne stardi jak Nemdm Nevim
2 roky 4 roky 6let 8 let a vice preferenci
Aktualnost

Obr. 5Uk8zka ot8zek na obecn® preference uhi

Vzorkys rozmez2m poltu respi@affepelUpmdke B®hm® Pploal e
(2010) st ati sticky vyhodnotit jako orientaln2,. Vgechny

tysdostatelnim poltem respondahtiik@Pawn om?e dveen yv §z ag
PS2lo0ze 1 t®to prés&ce.

43Porovngn2 vl ploelaeehl po

Vybran® ®ty$zkyporovh8hgdky 2z Matbddthkrmaleogi ck® asp
mapov® tiwomdbryS§8kovy, k€& Imi mo jin® zablvala vlIivy na
tvorbu ze isvtartaenyl.uh

PSi porovn8n2 vn2m8n2 ceny kawpoygn adioitzakzlnczhk opvriocdhu k
get S2h2 odpododh®morazn2kU 216 opdSeosv ord®z dobom ® gk §1 vy

dotazn2ch je jasn® srovnsgsnt2§pevahoppveeafuiudikavahoelr @
produktU za,adékwawgmm2 v2ce uhivatel U shodno povahuj
vel mi droblb®& wWotazn2c?2ch, neh j ako sp2dreuhl®wvn® a
dotazn?2 ku o pbrydtai p rmanf? muus t od pnoew@®@dnodo, a kterou vyu
29respondenkttle S2 s cenu kartogr af i ctkhi odiroufgir odukt U
hodnotit.
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VpS2padbl eckt ovgn? popt ¥§vkbpu ubdov ayeckhtlz he sp2ge
refl elopujozi roku 201321&diyeshpsadmdenzt U neuvedl, he b
zcela vycsht§&2ed i povhadavkUm, o zagz®val® zespondent U.
45respondent U zvodeivi2anomo fertr msnt8dmivtizazn2 kU nebyl a.

VpS2pado parametrU rozhoduj2c2ch pSi viboru (n§l
vioce 2013 z2sk8no 2dwoce2dPbvhbaAB18 215 respondeent U. Za

2013 byl o pr o respondenty rozhoduj 2 c?2 kvaliti vibor
kartografick®ho zpracowgehosts pao dp$ @ d enh opzr2odmdkv Tearh,
odpovod2ch wuvsgdolii j ako nejhd ChhoeShittkooj,§ 2 daadaitigl | nnoosst t 0

kartografick®ho Stpslaccow@dhédbndo vel mi dUl ehit§ je pr
kartografick®ho zpracovgn2 pamdpbaelmh@z? dapk8itg®m o Nta s
m2stoobeuvdotazn2ch respondenténghodhizaakd&tehiije
vioce 2017/2018 dUl ehit§ kvalita prroovceed en®1 3( puavp&do, |
kvalitu proveden?2 kartografick®ho d&hiav § taabd® dWI| e hi
prUzkumech stav?2 design pr oduwKtewnrdce0al7/20Bgechbohoz2 dop
no al e dOl ehitoj g2 doporul en? prod8vaj?2c2ho v2ce,
spolelnost?2 nebo r edlozma | proad wlattprzv2ns2kna nplrcthz kvu mu .

JAK HODNOTITE CENU KARTOGRAFICKYCH
PRODUKTU NA CESKEM TRHU?

40
120
30 [T — — 100
20 " 80
10 60
A |ie
0+ - A 'm 'H '=® . = )
2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 I
— m b - _

1 1

podil odpovédi respondentu v procentech
w
o

Pocet odpovedi

hodnoceni
0 (velmi levne) az 10 (velmi drahe)
cena kartografickych dél M cena kartografickych atlast

Velmi Drahé Spise  Adekvdtni  Spise Levné Velmi Nevim
drahé drahé levné levné

Hodnoceni

Obr.6Hodnocen?2 ceny kartografickIich pr pwprkavio (Bl afvkoo W&
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5 HODNOCENC MAP HUIHI VAT

Kognitivn? kar tsogpearfdepczkomap za W elem zvligen?
pSi zpUsoben2 potSeb&m konkr ®t n2 ch u bshbiitg stiesl, coh j
neboli studie (pPoowheiltkeal, amB®§iha ovy ,Te20m24 &pouhitelno
(angl . usabil i tpodle staneardd IED 9241 10FBNjako defektivita, Ylin
a spokojenost s prostSed2m, pomoc2 noho(Popelai vatel ®
Brychtavwo®en2l ek, 2012).

Mezi metody hodnocen? pouhitelnosti je Samen pr Oz
Studi es) , rozhovor (Il nterview), pS2m® pozorov§gn2 (I
(Think -al oud Protocol ), retrospektivn? p Se maldud e n 2 nat
Protocol), zachycen? obrazovky (Screen Capture) a metod
pohybuKahd8 z metod studia pouhitelnosti m§ sv® vI
dochg8zkkonkbei naci | edn o {Pbpelka] 2015). met od

Sledovgn2 pohybu ol2 mUhe pomoci poznat, co shled
co upoutalo jeho pozornostam Uhe dokonce i poskyomoput jsbduhkeack
danou s ¢ ®n u(Dushaviskn 007 ) . Pomoc? met od {treckifgrizel ogi e e

vyhodnotit sSsmor a pohyb pohledu po sl edovan® mapo
rugivich prvkUO a dal g2pyaspé¢lkglye dvkny2 mgmneé vmauh2t pSi
kartografickIch dol t ak, aby respPepebkal y Bpphhtav
aVohen2l ek,Viz@umMhou me ttraaking jee podle Goldberga a Kotvala

(1999; i n Vondr 8M®)WE hn® povahovaitvn2Zza @bjodlothe nen2 ov
ngzorem sl edovan® osoby.

Exi stuje ndkodtikactkep U, kter® isy¢z ool ovwad?e frekve
apSesnost?2 urlen2 Kbhotd pokRlcédun2ch vysdkarckehlUost n
pouh?2varmpiSeldev & mnv cklicthchs,t updSi jejichh vyuh2yvgn2 je
exi st ujnfobtidkn@ackery,& er ® m§ uhi vatel bpu§i2 nioa knoa bhriTaved ne
um2 st on® n@opeksi201B)a Ueye-tracker U um2stonich pS2mo na

r

pozorovatel hvdlartojhéllakvcohuk ol i nepSesnost2. V takov®m
'l ovok nemus?2 drhet v dosahu zaS2zen2?, jelikoh s
Obrovskou vihodou t®to technologie je tedy jej2 vy

mus 2 p o hy bpoostau (Pavelka, 2015). Vol ba urlit®ho typu pS2st
respektovat ¥l el aplikace, (PopekakdlB)rrou je pS2stroj v
Eye-t racking brODtevéglLbvpao20yspdnocen2 interaktiyv
vizu8l n2zch progr amov ac? c hgednrzmatiky Univer zintay KRalealSlke®h o
v Olomouci byly Popelkouakol. (2014) pouhity pro hedanoceng?2 pert §l u.
Metodaeye-t r acki ng j e vyuh?2v§nagikrrokmm ksap et kotgrrua fd ael @2 c |
a jsou j2 vonovsgny vIiznaann$a dvad doedcbrodr crgluchh ipk ac e

51Testov ®mr2odwej nd map

Uhivatel sk®vpresdejvi8in2map byl o reali zowEnwol lpdgrou zj |
map jejichsuhyuwi@jieedimcki ngpboldlelrn$l ov s twGomane p
Probopbodoml majitelemsdne 13. 2. 2018as odbor nou plgr.B@dstay a
Popelky, Ph.D. Pouhi t ® ET brile Mmgbiyl mSmpojehgf knu, d2z ky
mohn® sl edovat rpdHy®moll2ase a zaz nkarngelno§vwsattv 2 z viuakp. |
jeding specializova@l§omowdiejaana@apn®j neg giaingdaroj g?2
mapovich produktU. PSebgshk ppmdpwaoraneipcntav2zam, byl a z
jako nejvhodnoj g2 pproot othees tnoav §rnc?z d 2 | od jinlch obchc¢
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mapy (naps. k,ni lkk epg ®c aw AV k@l o | &lkest nje§? m2 sto k
kartografickIldgh pr&dulstp@)ci al i zaci prodejny pravd?d
pSi gel vyhdat ekapMapgyy2se v2ce |m@rtaddS§vddejdiybiv, kdy i
lastoji cestuj2 na dovol eni®mim2edncéh I E&€kpznakbakljaz
m®n 0 To se projevilo i v tomto t estovgn?, kztoe rg@ n ibzyd fon 2 ¢ h dUvo
napl §nov&npeden den a nebpbb®hatk ma ponzestedV §id2 h

z8kaznP%dldem bylo domluveno celkem desenoredholhnidlen:
z8kazn2kiUchhz jedna z&8kazni cW¥zobryelka rteessptoonvdSemna.U t edy
povahovathj elatriemrdezentati vnz a nen2tomohon® tegvorémn
obecnbod pzl Savt onr®yj e d n § se vgak 0 pilotn? experi ment,

[0}
p
d

umohfuje napl §novg&n2 implementace takov®ha technick
Testov&WkPasteas momuh Oh eynvteSiv 0 1636 leR,1 ¢ esebtse studiem

z2shkawkartografickI mi zonsaolbo s bmiz, odbobrn® znal ostii

TestovBen2rdzdol it do t S?2 ' §st 2. Kahdl Wb et g2 k by
testovsg§n2 a jeho prUbohem. Rota® kmun gb yolryl | rea saa zbeynya ep
kali brace povhey bdr wH® . f §zi testovgn? se “last n2zk [
snasazenl mi zlar I“lerhiem vIiboru mapy, oRilarsdin?2<gii ¥§m2za
mapu obl asti, skmievrpd 8 nmaijnzawWptoxs\ietd.n? ' §sti byl y Yl ¢
pol oheny doplfuj2c2 ot8zky pro zjigton2 oblasti a
mapa Nor ska)koudplv o(dzua %l el em dovolen®/ viletu, j ako

prohl ®dnut?2 hl,,eadfandporhovdregmo nebo ,ma didWoarregti whh
z8kl &sdo (ne)vybral k o.rzkors®tbm?22 c pnr o dnuf kotr ma c 2 byl o zji¢

pohl av?2 respondedtka. El ast n2 ci vybz2zrali sl Glllah ®e Imapyr Bheda
za YWl elem dovolen®, viletO. Pouze jedna Wl astnice
pro dHA8dnidoz §zanlch si nezjigfoval inedmacé i o® ma

videoz 8 znamy pohybmamy&l mylwyhsdobekbng se slov.n2mi od
Visledky byly gepeuhlipt po vpSonpys §a 2 zpUsobu vIiboru ma
Vzhledem k r ozs ahu datovIch souborU byla data pSed§na
pracovn?ktorvaic keiyneg | ab or aetgeoBfermatiey URat ed S

Po zadgkolen2 se respondent. zal al al ashpvah | ?j fakto &
mapy a hledat produkt podfhidovan® olakasvhoet 92 vzd§&l enosti rychl
ng§zvy map. To zpravidla dol ali p chgbovalipobbahhodeme s mor u,
Pokud se vdan® sekci mayp o rni aecnht 8azl enl 2 b2h®zwydstByUsnebc
p2smeny podle abecedy, pSegl i vgichni uhivatel ® na
na mapy pod danou cedul kou, kdUe vkiojnet npbotl bovheea p h &8z Vv ¥
uhivatel ® nS§zev maphporhkzeiBsthiepabdukt u. Pokud ce
takto viditelnl, mapS? psaidop anayt &tlhie. uvm2 st o6nich [ et |

hSbet mapy, kter @®2 pwntath®bhesieristliv ojakou mapu se jedns§
nebo se ji rozhodli pr o h| ®dmPokud byly mapy vystavenyv. ot ol n®m st oj anu, )
wWastn2ci ngejvygS2magp vystavenichtogasuSepont ®FI pSeij el i
postupndo vgechny mapy odshora/odzdola ,pat@&r blhdu st
vyt 8§8hl i nap,dhrewoz se pSesunubdidalegaydhbol Rd3z estjog crinmul
respondent hl edal obl ast d®I| e, Asipdnoatdo hree gpg§d eehm, ® dklt evrell
vonoval pouze ,naalpl§end §x?h ®@dovan® mapy Il sl a®id S mu tr
minutu. Ost at n2 %l astn2zci nagl i magkynd hl edan® obl asti d
Postup, jaklm si respon@erti® eyb?2prraolhil 2 mapy pot
pohadovanolyneomh§ amrnoho s proylsed midacthohe se jednalo o ro
map, j ejich2um2zpodasmiviein2Zst nz2kU byl & cwey snagpv emrmo jvednor
m2 st 0. dPvodespoedentky se poWdom$edu na n§zvySavdgdc lp oma®p Vv
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zal alagpy postupno vyilasdwpatohl T8kl i soupttadhRa?almapy
postupnibezclp&zdho zbohmBmautpr bl vaj 2c2 & amap2cizbyl
brali mapy n8hodno, dokud neprohl ®dl y EMg@esamrey i masgy
mapy a jejich obsah prohl 2 healeig §liuh nedio jrejzikd h§ dBynt2a t

Vgichni Yal av Dovaliz € i
nej dS2ve pozor nos.t ob8l ce mapy
Pouze jedna respondentka

nevonovala ob§l k&§m t®moS h&dnou
pozornost a pS2mo mapy otev2rala

kv Ol i jejich Vgolrdhahu.

YWl astnzci experimentu et |l ng§zev
mapy. Vzhledemk r oz | i gmcescthi

map jsou d8l espaoabvella®y

parametry, kter® byl y sl edov8ny
al e s paitrdaspondenty. Z tohoto

hodnocen?2 byl a vySazena
respondent ka sl edjuj 2c?2 pouze
ngstonn® mapy, kiv Ol i jejich
specifil nosti a el mi mal ®mu
mnohst v?2 spol el nfich rysU

sostatn2zmi mapoviZmii produkty.
zbyl T ch detsrez klédovaloa s
sedm znich mo6S2t ko gneaspt,
vydavatele, po ¥l astn2 kU vonovalo

pozomost v I r a zimdgrafice na Obr. 7El astnice experimentu

obg&8l k§chp (maaps§s. lupa

sn8pisem zoom, ikonka tabletu apod.P)r 8a 0s iptowd len 2t o(hm§
n8hl edu nzoghkoawz zjistict i, jestli mapa zab2r§ pohadovan®
hl ed8§n2 nebo otev2r8n2 mapy.

Bohem | istovgn2 atlasem nebo prUvodcem |istoval.i
PSi prohl 2hen? sWklaSsdanmiccih nmeapozev2r ali mapyodcel ®, F:
nejsitadj i pol Bdiynurohl 2heli pSedev gAim palSed jpe o dalk
obsahem zaujala, r 0.8V Seplriohjliz heel2oumapy t®moéS vgichni
od stSedu a pot® si zbohhNa mapbhv®dl il i seubojemapout a

prvky nebo husto znal en@ eljSiscthih moakpoyl 2 n&§sl edno prohl 2f
se Sad? votg2 mosta a jegsikhmi cenarbmankoatrhetak®
oblastijezer ,n 8 padnl @lbp§skov Rpad.nEalkayst n2 ky tak® zjakuj aly ol
vpoli mapy (nap$S. zakrlvaj 2c?2t eixnteopvo®n $'éSosntidido pd ¢ & & v )®,
podobn® mapy (naps§. apotl.y. Ge a tdesetietaltasat n2 kU ( mi mo %l ast
sl eduj2c2 ng§stonn® mapy) si prohl ®dl o | egeeldu. Pr §
snadno a rychl e pozmaapd najkde.obsah v

Kahdml astOs2dk vybr al ma p u, kter8§8 by mu p$hpaddal a
pot Seby zakoupil. Jako déwejl astl djoirpulierh§ gegdnrsl) g It
Elastn2kUm se tak® |p@gneboluy toebxrtSozvk® [u§sma (&dPI i M®Nn O
podrobnostmapy ( 3Ja) z&8bor cel ®ho pohad®easm®md ezdm2pr (0]l )?.h
S i | ami novanou mapu wuvedl i, heMensgi kohagdlaj2timii vmat er i
preferencemi byl o uvedeno viystniadkein@h tatrr akti vi atlasu kr ouhk o
avyzna kestn ?
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